LA POLITICA Y EL PODER
DE LOS MEDIOS

Edurne URIARTE

Hay una idea generalizada de que los medios de comunicacion
tienen un papel muy importante en las democracias. El problema
es que el mundo académico e intelectual no ha ido mucho mds
alla de la enunciacion de esta idea, en buena medida porque mu-
chos de los que han reflexionado sobre las democracias han dedi-
cado muy poca atencion a los medios de comunicacion (1).

uizd porque los analisis sobre las
democracias se han realizado a
partir de conceptos y autores cla-
sicos y se han quedado en muchas oca-

(1) Pensemos a modo de ejemplo de esta situa-
c16n en la atencién dedicada a los medios de co-
municacién por la ciencia politica, es decir, por la
disciplina académica que explora el mundo de la
politica. Pues bien, hasta hace no mucho tiempo, la
atencion era igual a ninguna, muy especialmente
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siones en el debate sobre un modelo de
democracia ya superado. También por-
que lo anterior ha ido acompaiiado de

en nuestro pais. Comienza a percibirse un reconoci-
miento de la importancia de los medios de comuni-
cacion, pero todavia hoy llamativamente pequeiia, y,
ademds, sigue prevaleciendo una actitud que com-
bina la indiferencia, la idea de que se trata de un
mundo ajeno a los grandes ejes de la politica, junto a
cierto desprecio hacia el mundo de la comunicacién.



Nuestro siglo
ha pensando el poder
como economico y politico,
nunca como intelectual.

una concepcion institucional de la poli-
tica en la que la atencion preferente se
ha dirigido al Estado, a los partidos po-
liticos, a los poderes politicos en su sen-
tido clasico, y se ha preocupado por la
representatividad de esas instituciones y
los mecanismos para su control.

Ademas, todo esto ha estado atrave-
sado también por la concepcién domi-
nante sobre el poder que ha presidido
nuestro siglo, que ha pensado el poder
como econOmico y también (no siem-
pre) politico, pero que no ha entendido
o ha infravalorado el poder intelectual,
el cultural, el de las ideas.

En este contexto, pocas veces se ha
salido de las aproximaciones cldsicas
a los medios de comunicacién como
formadores de la opinién piblica o
como controladores de la accidon de
los politicos y de los partidos politi-
cos. La politica y la democracia tam-
bién han sido entendidas sobre todo
como un asunto de politicos, institu-
ciones y ciudadanos, y los medios de
comunicaciéon han tendido a quedar
fuera del circulo central de los prota-
gonistas en su condicién de instru-
mentos, de medios, que simplemente
colaborarian en la relaciéon de los ac-
tores principales.

Y, sin embargo, hace tiempo que las
democracias de finales de siglo exigen
una nueva mirada sobre el papel de
los medios de comunicacién que vaya

mas alld de las concepciones clasicas.
Hablar de un cuarto poder que com-
plementaria a los tradicionales tres
poderes ya no explica nada de las ca-
racteristicas de los medios de comuni-
cacién, porque los medios de comuni-
cacion en la actualidad ocupan una
posicion central en la politica, consti-
tuyen uno de los actores principales y,
desde luego, constituyen uno de los
ejes del poder en su sentido mas am-
plio. Los medios de comunicacion de
masas ya no estdn fuera del nucleo
central de las democracias, el formado
por los tres poderes. Ahora ocupan
una posicion clave en ese nucleo cen-
tral.

Ignacio Ramonet seiiala que «lo que
antes antes se llamaba el cuarto poder
se ha convertido mds bien en el se-
gundo. Pero ya no tiene la misma fun-
cion. Este cuarto poder era la censura
de los otros tres mientras que ahora es
el segundo en términos de influencia
global y general sobre el funciona-
miento de las sociedades» (2). Ramonet
piensa que los medios de comunicacion
constituyen el segundo poder, por detras
del poder econémico y por delante del
poder politico. Independientemente de
las diferentes clasificaciones que se
puedan hacer de los distintos poderes,
coincido con Ramonet en la idea de que
los medios de comunicacién ocupan una
posicion central y que tienen una auto-
nomia y una capacidad de influencia

propia.

Las extraordinarias dimensiones de la
accion de los medios de comunicacion
tienen efectos en todas las esferas de la
vida social, pero aqui nos interesa cen-
trarnos en particular en los efectos en la

(2) L. Ramonet, La tirania de la comunicacion,
Debate, Madrid, 1998, pag. 58.



esfera de la politica, tanto en el proceso
de la lucha por el poder politico como
en el proceso de funcionamiento y de
toma de decisiones de las instituciones
politicas. Baste decir respecto al primer
elemento que la lucha por el poder defi-
nidora de los sistemas democraticos, es
decir, la relativa a los procesos electo-
rales, se produce basicamente en las pa-
ginas de los periddicos, en las imdgenes
de la televisién, en las ondas de la ra-
dio, cada vez mds en Internet. Es alli
donde los politicos explican sus proyec-
tos e intentan ganar el favor de los ciu-
dadanos, no en los mitines. Y es alli
también donde las instituciones politi-
cas y los politicos intentan mantener el
apoyo de los ciudadanos a su labor.

Y, desde luego, los medios de comu-
nicacion no son un mMero transmisor, umn
simple soporte de esa comunicacidn,
sino que adoptan una posicion. Y, lo
que es relevante en los dltimos afos,
€sa toma de posicion que pretende bus-
car una influencia propia es cada vez
mas importante. El periodista norteame-
ricano Richard Reeves nos cuenta la si-
guiente ilustradora reflexion de Ant-
hony Lake, el consejero de seguridad
nacional de Clinton, que comenzé como
consejero de Richard Nixon y que ha
asistido, por lo tanto, a la evolucién de
la relacion entre medios de comunica-
cion y politica: «Cuando yo llegué aqui
por primera vez, si querias saber lo que
un reportero pensaba realmente sobre la
gente y los asuntos sobre los que infor-
maba tenias que emborracharte con él.
Incluso un par de veces. Ahora no tie-
nes mas que encender la television para
saber lo que piensan» (3).

(3) Estas reflexiones son recogidas por el pe-
riodista norteamericano Richard Reeves en «The
Brave New World of Media Politics», dentro de S.
Yyengar y R. Reeves, (eds.), Do the Media Go-
vern?, Sage, Thousand Oaks, 1997.
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En las democracias
la lucha por el poder
se produce basicamente
en los medios de comunicacion.

Respecto al segundo campo que se
mencionaba mads arriba, el de la influen-
cia de los medios de comunicacién en la
toma de decisiones, una nueva historia
de la politica norteamericana que podria
ser valida para la espaiiola o para cual-
quier otra nos ilustra perfectamente la
situacion actual. Richard Reeves relata
también que pregunté a Sandy Berger,
asistente de Anthony Lake, quién tenia
mas influencia en las decisiones sobre
politica exterior de la Casa Blanca, si
Peter Peterson, el sabio hombre de Wall
Street, antiguo cargo del Gobierno y
presidente del Consejo de Asuntos Ex-
tranjeros de Nueva York, o Thomas
Friedman, el joven reportero del New
York Times que habia vuelto reciente-
mente de un puesto en el extranjero
para escribir sobre temas econémicos vy
diplomaticos en Washington. Cuenta
Reeves que Berger rié su pregunta. La
cuestion era ridicula. «Ellos tienen reu-
niones regularmente en la Casa Blanca
sobre lo que Friedman piensa o puede
pensar manana. Y algunos de los mas
jovenes asistentes a esas reuniones pro-
bablemente ni siquiera saben quién es
Peterson» (4).

Estas son las nuevas relaciones de los
medios de comunicacién con la politica
y con la democracia. Estdn plenamente
enfrascados en la politica y en sus esen-
cias, es decir, en la lucha por el poder y

(4) R. Reeves, op. cit.



Los medios pueden
servir a un poder
0 ser un poder propio
que se sirve de los demas.

en la toma de decisisones. Y no se trata
de que informen, de que cuentan al ciu-
dadano qué es lo que hacen los que lu-
chan por el poder y los que deciden. No,
a finales del siglo XX los medios deter-
minan o intentan determinar la carrera
de los que luchan por el poder y, ade-
m4ds, intentan condicionar sus decisio-
nes. Formalmente, los medios de comu-
nicacién son observadores de la
politica. En la préctica, estdn totalmente
metidos en ella. Y esto significa que las
reflexiones sobre la realizacion de las
condiciones de la democracia deben 1n-
corporar necesariamente el analisis del
papel de unos jugadores que en la par-
tida de la democracia juegan tanto como
los politicos y los ciudadanos, en oca-
siones, Incluso mas.

Robert Dahl sefiala que uno de los re-
quisitos de la democracia es el de la
existencia de fuentes de informacién al-
ternativas e independientes porque estas
fuentes permiten la comprension ilus-
trada de los ciudadanos, su partici-
pacion efectiva en la vida politica y la
capacidad de influir en la agenda (5).
Dahl piensa en las distorsiones a la li-
bertad de informacién que pueden intro-
ducir el control de los gobiernos o los
monopolios de informacién, pero sus
reflexiones nos dejan entrever que,
cuando esos dos problemas no se produ-

(5) R. Dahl, La democracia, Taurus, Madrid,
1999, pag. 113.

cen, podemos hablar de independencia,
de independencia de las fuentes de in-
formacién respecto a la lucha politica.

Y, sin embargo, los conceptos clasi-
cos de independencia respecto al con-
trol del gobierno o de los monopolios
ya no nos permiten comprender la ac-
cién de los medios de comunicacion,
que de ser victima de la ferocidad del
poder politico han pasado a ser un actor
importante que mds bien esta en posi-
cién de conseguir que la victima sea el
poder politico. Los medios de comuni-
cacién no son los vigilantes del poder, o
victimas de las ansias de control del po-
der. Son el mismo poder, porque desde
sus posiciones tienen una enorme capa-
cidad de determinar el caracter final de
las decisiones que afectan a las vidas de

los ciudadanos.

Ya no se trata, como pensaba Wright
Mills en los afios cincuenta, de aquella
todopoderosa élite del poder en la que
los amos del dinero, los ricos corporati-
vos, los politicos influyentes de Was-
hington, el directorio politico, y los mili-
tares, los sefiores de la guerra, formaban
una compacta minoria de pohder y deci-
dian la vida de los norteamericanos, y se
servian para ello de los intelectuales y de
los medios de comunicacion (6). Ahora,
los medios de comunicacion pueden ser-
vir a otros poderes pero, ademas, consti-
tuyen un poder propio capaz de servirse
de los demds y de tener una responsabili-
dad decisiva en las vidas de los indivi-
duos que W. Mills observaba sometidos

al Gran Poder.

Antonio Franco, director de El perio-
dico de Catalunya seiialaba reciente-
mente que «los periodistas tienen vo-

(6) C. Wright Mills, La élite del poder, FCE,
México, 1978.



luntad de élite y con ello traicionan el
principio fundamental que deberia pre-
sidir su actuacion: hacer de contrapeso
a la élite. Hemos perdido independen-
cia, hemos dejado de estar fuera, con-
tando lo que pasa, y nos hemos metido
dentro, apoyando a los "nuestros"» (7).
Parece claro que la comprension de los
mecanismos de las democracias no sélo
requiere poner en el primer plano del
analisis este nuevo papel de los medios
de comunicaciéon. Precisa, ademads, de
un analisis de los mecanismos de con-
trol democratico a que esta sometido
este nuevo poder central en las demo-
cracias. Si los medios de comunicacion
de masas, los periodistas, constituyen
una nueva élite que intenta influir
desde dentro en la politica, cabe pre-
guntarse quién controla, como se con-
trola a este poderoso actor de las demo-
cracias.

Pero no es objeto de estas paginas el
analisis de los mecanismos de control
de la accion de los medios de comuni-
cacion. Parece bastante claro que esos
mecanismos apenas existen, y que si
comparamos €sos mecanismos con los
que controlan a la élite politica, el con-
traste es apabullante, ya que mientras
los primeros son sometidos a una total
fiscalizacion de todos sus movimientos
y desde diferentes instancias, ciudada-
nos, poder judicial y los mismos me-
dios de comunicacion, estos ultimos tan
s6lo estidn sometidos a la autoregula-
cién.

El panorama resultante esta descrito
en toda su crudeza por Alfonso Guerra
cuando sefiala que en la actualidad los

(7) A. Franco, conferencia pronunciada en el
marco de la mesa redonda sobre Medios de comu-
nicacion y politica celebrada en el IV Congreso
Espafiol de Ciencia Politica y de la Administra-
cion, Granada, 2 de octubre de 1999,
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Los medios de comunicacion
ejercen un poder
considerable sin rendir
cuentas a otras instancias.

poderes sin contrapoder son el dinero,
los medios de comunicacién y los jue-
ces: «El dinero, con el que todo se
puede vender, todo se puede comprar,
todo se puede corromper. Los medios,
capaces incluso de expandir un pensa-
miento entre los perjudicados por él.
No tienen mas contrapoder que la que
ellos llaman autorregulacion. Que no
existe. Los jueces, insertos hoy en el
circuito judicial-mediatico como forma
de poder. Irresponsables de su accion,
pues no han de rendir cuentas ante na-
die que no sea juez, a veces ni si-
quiera» (8).

La sola existencia de esa vaporosa au-
torregulacion ha llevado a algunos a uti-
lizar la expresion del poder sin respon-
sabilidad (9) para describir al tipo de
poder que ejercen los medios de comu-
nicacion, es decir, el poder sin obliga-
cion de rendir cuentas a otras instancias,
sea el Estado, los ciudadanos o el poder
judicial. Los intentos de control de los
Estados son inadmisibles en unos siste-
mas democraticos que erigen como uno
de sus principios el del rechazo a todo
control del Estado sobre los medios de
informacion. Los ciudadanos, por otra
parte, no votan a los medios de comuni-

(8) A. Guerra, La democracia herida, Espasa,
Madrid, 1997, pag. 223

(9) Véase, por ejemplo, J. Curran, y J. Seaton,

Power without Responsability, Routledge, Lon-
dres, 1992.



Los jueces raramente
actuan contra unos medios
protegidos por la sacrosanta
libertad de expresion.

cacion. Y los jueces, por ultimo, muy
raramente actian contra unos medios de
comunicacion protegidos por la sa-
crosanta libertad de expresion.

No se trata aqui, sin embargo, de
proponer la limitacion de la libertad de
expresion o de ofrecer formulas para
hacer mas eficaz la autorregulacion o
para complementar la autorregulacion
con otras medidas. Nos meteriamos en
un campo demasiado aventurado para
el que nadie ha encontrado férmulas
que sean verdaderamente democrati-
cas, es decir, que contribuyan a la pro-
fundizacidon de la democracia pero
manteniéndose dentro de los limites de
esa misma democracia. Uno de los
pensadores mas brillantes de la actuali-
dad, Giovanni Sartori, ha senalado
simplemente: «Pero no veo con clari-
dad como puede controlarse la libertad
de expresion» (10).

Ahora bien, el propio Giovanni Sar-
tori apunta también la direccién que
que me interesa marcar en estas pagi-
nas, la direccién que creo necesaria en
el proceso de clarificacion del papel de
los medios de comunicacién en las de-
mocracias. Sefiala Sartori que «el reme-
dio preliminar esta siempre, a todos los
efectos, en la toma de conciencia de los
problemas y en la determinaci6n de re-

(10) G. Sartori, Homo videns. La sociedad tele-
dirigida, Taurus, Madrid, 1998, pag. 142.
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sistir y de reaccionar; y €s muy impor-
tante reaccionar protestando frontal-
mente contra la arrogancia y la charla-
taneria intelectual del negropontismo,
de los profetas, o mejor de los gurus
del brave new world electronico» (11).
Dejemos a un lado el énfasis de Sartori
en la idea de las maldades especificas
de la television, de la imagen, que no
comparto, pero vayamos al elemento
que considero sustancial de su refle-
xi6n, el referente al remedio preliminar,
el de la toma de conciencia de los pro-

blemas.

En efecto, todavia no nos hemos en-
frascado ni siquiera en la toma de
conciencia de los problemas asociados
a los medios de comunicacion en rela-
cién a la realizacién de la democracia.
Y una buena manera de afrontarlos es
comenzar por la superacion de la fal-
sedades e inconsistencias que contiene
la imagen de los medios de comunica-
ci6n, una imagen cldsica todavia de-
fendida una y otra vez por los mismos
medios de comunicacion, pero que ya
en muy poco corresponde a la realidad
actual de su papel. Basicamente, la
imagen clasica de los medios estd
fundamentada en cinco elementos que
se pretenden viélidos a finales del si-
glo XX: 1) los medios como no poder,
2) los medios como meros reflejos de
la opinién piblica, 3) los medios
como independientes, de las ideolo-
gias y de los intereses, 4) los medios
como lugar de realizacién de la razén,
y 5) los medios como transmisores de

la verdad.

Una mirada atenta a la corresponden-
cia de estos elementos con la realidad
de los medios de comunicacién nos
mostrard que dicha correspondencia es

(11) G. Sartori, op. cit., pags 142 y 143,



[lamativamente débil, y que el funciona-
miento de los medios en poco corres-
ponde a esos principios tantas veces re-
petidos por los propios artifices de los
medios, los periodistas. En las proximas
paginas quiero referirme a esa falta de
correspondencia, es decir, a lo que po-
driamos calificar como las mentiras so-
bre los medios. Sin embargo, es preciso
senalar también que alguna correspon-
dencia se produce y, por lo tanto, se
hace necesaria una referencia a lo que
queda del papel clasico en los medios
en la actualidad, lo que llamaria las ver-
dades sobre los medios. Esa reflexion
sera completada en ultima instancia por
una mirada a la situacion de la élite po-
litica en estas democracias de los me-
dios, y ya no sOlo democracias de parti-
dos (la impotencia de los politicos), y
una mirada también al papel de los ciu-
dadanos, esos personajes sagrados cu-
yOs votos y cuya atencion requieren los
politicos y los medios y cuya honorabi-
lidad se da por supuesta frente a los in-
tentos de manipulacion de unos y otros
(la irresponsabilidad de los ciudadanos)

Las verdades sobre los medios

El papel clasico de los medios se ha
transformado, ciertamente, pero no ha
desaparecido, y algunos de los elemen-
tos mds positivos de ese papel siguen
siendo necesarios para comprender el
tipo de influencia que ejercen en los sis-
temas democraticos. Basicamente, los
medios de comunicacion ofrecen a los
ciudadanos elementos necesarios para
su participacion en los sistemas politi-
cos, sea a través de la provision de in-
formacion necesaria para comprender y
conocer la politica, sea a través de su
utilizacién como plataformas para la ex-
presion de reivindicaciones ciudadanas.
Ademas, y en segundo lugar, realizan
una funcién de control del poder poli-
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La expansion
de la educacion y de los medios
nos ha acercado al ideal
del ciudadano democratico.

tico que ha tenido y tiene unos efectos
beneficiosos para las democracias (12).

Es preciso no caer en ideas apocalip-
ticas sobre la degradacion de la demo-
cracia o sobre la creciente manipulacion
de los ciudadanos que concluyan con las
consabidas sentencias de que estamos
peor que nunca y que la evolucion de la
democracia ha sido o es necesariamente
negativa. Al contrario, los datos mues-
tran que el desarrollo de los sistemas
educativos junto a la expansion de los

(12) Gurevitch y Blumler identificaban ocho
principios normativos de los medios en los siste-
mas democraticos, principios cuya realizacion en
un grado o en otro no cabe negar: 1) la vigilancia
de los acontecimientos que pueden afectar a los
ciudadanos, 2) la identificacién de los problemas
sociopoliticos mas importantes, incluyendo sus
origenes y las posibilidades de su resolucion, 3) la
provision de plataformas para la defensa de cau-
sas € intereses, 4) la transmisién de contenidos di-
versos a lo largo de las diferentes dimensiones y
facciones del discurso politico, ademds de la bidi-
reccionalidad entre los ostentadores del poder po-
litico y las masas, 5) el escrutinio de los represen-
tantes del gobierno, de las instituciones y de otras
agencias de poder, 6) la provisién de incentivos e
informacioén a los ciudadanos que les permitan ser
ciudadanos activos e informados més que especta-
dores del proceso politico, 7) la resistencia ante
los intentos de fuerzas ajenas de subvertir la auto-
nomia de los medios de comunicacion, y 8) la
consideracion respetuosa de la audiencia como
una ciudadania potencialmente interesada, racio-
nal y efectiva; en M. Gurevitch y J.G. Blumler,
«Political Communication Systems and Democra-
tic Values», en J. Lichtenberg (ed.), Democracy

and the Mass Media, Cambnidge University Press,
Cambridge, 1990, pag. 270.



No es cierta
la imagen del ciudadano
politicamente pasivo, ignorante
e incapaz de intervenir.

medios de comunicacién han permitido
acercarnos mas que nunca histérica-
mente al i1deal del ciudadano democri-
tico, es decir, el ciudadano informado
que cuenta con la capacidad de com-
prension necesaria y con la actitud de
intervencion adecuada para actuar en los
sistemas politicos, bien sea para sugerir
nuevos caminos al poder politico, bien
sea para criticar los ya emprendidos.

Los datos de la politica comparada
muestran que las visiones catastrofistas
no se sostienen en la realidad de los pai-
ses democraticos, sino mds bien quizd en
el gusto humano por la visién o la imagi-
nacion de las tragedias. Russell J. Dalton
ha utilizado el concepto de sofisticacion
politica para describir la tendencia que
ha marcado la evolucién de las socieda-
des democraticas, tendencia definida por
un aumento de los niveles educativos de
los ciudadanos, de su nivel de informa-
c10n sobre los asuntos politicos, de su in-
ter€s e involucracién en la politica vy,
ademds, aumento también de su partici-
pacion en politica, si bien, eso si, se ha-
yan producido algunos cambios en las
modalidades de esa participacién (13).

Ronald Inglehart habla de un ascenso
de la intervencidn ciudadana. Este autor
ofrece datos de 21 paises en los que se
compara el interés por la politica, el grado

(13) R. Dalton, Citizen Politics, Chatham
House, Chatham, New Jersey, 1996.
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de discusion por la politica y la partici-
pacion en la politica en dos afios diferen-
tes, 1981 y 1990. Todos estos datos mues-
tran un ascenso claro de la informacion,
de la discusion y de la participacion (14).
Es decir, no es cierta esa imagen del ciu-
dadano crecientemente pasivo, ignorante
e incapaz de intervenir en la politica. Y si
no lo es, se debe en buena medida a la ac-
cién de los medios de comunicacion, que,
en efecto, ofrecen cada vez mas informa-
cién necesaria y ttil para la intervencion
en la politica y, ademds, también facilitan
a los ciudadanos plataformas de interven-

cion en la politica.

Bernard Manin piensa que vivimos en
una democracia de audiencia en la que
lo nuevo no sélo es que aumenta el voto
flotante, sino que se trata de un votante
bien informado, interesado en politica y
bastante bien instruido. Y este votante in-
formado existe en buena medida en vir-
tud de unos medios de comunicacion que
presentan opiniones encontradas y que
permiten al publico participar en una dis-
cusién que ya no se produce sélo en el
Parlamento (parlamentarismo) o en los
comités consultivos de los partidos (de-
mocracia de partidos) sino que se pro-
duce dentro del mismo publico a través
de un nuevo foro, los medios de comuni-
cacién. Manin seiiala, ademas, que lo que
hoy se interpreta como una crisis de re-
presentacién politica «aparece bajo una
nueva luz si recordamos que el gobierno
representativo fue concebido en oposi-
cién explicita al gobierno del pueblo y
que sus instituciones centrales han per-
manecido sin variacién» (15).

(14) R. Inglehart, Modernizacion y posmoder-
nizacién. El cambio cultural, econémico y politico
en 43 sociedades, CIS, Madrid, 1998, pdgs. 406,

407 y 408.

(15) B. Manin, Los principios del gobierno
representativo, Alianza, Madrid, 1998, p4g. 283.



Pero, ademas, no cabe duda de que la
tfuncion de control del poder politico ha
sido y es realizada por los medios de
comunicacion con cierta eficacia. Pro-
bablemente, el descenso de la corrup-
cion que se produce en los paises demo-
craticos en relacion a los sistemas
autoritarios se debe en buena medida a
la accién de control que realizan los
medios de comunicacion (16). Aun di-
sintiendo en aspectos basicos de la lec-
tura de Justino Sinova, y no compar-
tiendo su entusiasmo, cabe estar de
acuerdo en que, en efecto, la prensa en
Espaiia ha contribuido a controlar y a
eliminar la corrupcién de las institucio-
nes politicas. Sefiala Sinova que
«cuando relatemos la historia de estos
anos y podamos repasar serenamente
los riesgos a que nuestra democracia
(...) ha estado sometida (...) nos dare-
mos cuenta del implagable favor que
nos ha hecho la prensa, esa prensa que
descubrié y demostré las corrupciones
del poder» (17).

Los medios de comunicacion desnu-
dan el poder politico, lo desmenuzan
ante el ojo publico y lo fuerzan a un ni-
vel de exigencia de rectitud, limpieza y
coherencia mayor que nunca en la histo-
ria de las democracias. Y no sélo se

(16) En una clasificaciéon de 1995 realizada por
una organizacién llamada Transparencia Interna-
cional en torno al grado de corrupcién en 40 paises
que nos ofrece W. Phillips Shively, se observa cla-
ramente que casi todos los paises mejor situados o
menos corruptos son paises democraticos y que
casi todos los paises mds corruptos son paises con
regimenes politicos autoritarios; en W.P. Shively,
Introduccion a las Ciencias Politicas, McGraw
Hill, México, 1997, pdg. 324.

(17) J. Sinova, «Medios de comunicacién,
prensa y democracia en la Espafa de fin de siglo»,
dentro de J. Tusell, E. Lamo de Espinosa y R.
Pardo (eds.), Entre dos siglos. Reflexiones sobre la
democracia espaniola, Alianza, Madrid, 1996, pag.
559.
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trata de que los medios limitan con su
publicidad la posibilidad de comporta-
mientos corruptos. Ademas, diseccionan
todas las acciones y los discursos politi-
cos y, por lo tanto, impulsan también la
exigencia de eficacia en las medidas del
poder politico y de coherencia en los
discursos sobre los objetivos y en las
justificaciones de las decisisones.

Las mentiras de los medios

El problema con la relacion entre las
verdades y las mentiras de los medios
es que se ha hablado y escrito muchi-
simo sobre las verdades de los medios
pero muy poco sobre las mentiras, en
buena medida debido a factores que se
trataran en el proximo apartado pero
que se pueden resumir basicamente en
la 1dea de que son los propios periodis-
tas los que hablan de los medios, mien-
tras que todo tipo de sectores hablan de
los otros elementos del poder politico.
Y, por supuesto, el hecho de que sean
los propios artifices de los medios los
que describan y definan su papel y sus
funciones, da como resultado una ima-
gen altamente positiva que no contri-
buye excesivamente a la clarificacién
de su papel en la toma de decisiones de
los sistemas democraticos.

Los medios de comunicacion han fa-
bricado una imagen positiva de si mis-
mos que ha mostrado una notable capa-
cidad de penetracién social pero una

Los medios de comunicacion
han fabricado
una imagen positiva
de si mismos.




Los medios se sienten
poderosos en virtud
de su posesion
de un poder libertador.

escasa contestacion social o intelectual.
Esta imagen positiva proyecta basica-
mente una idea de los medios de comu-
nicacion de masas como fieles servido-
res del ciudadano concienciado vy
participativo y como guardianes de la
pureza democritica que, desde una po-
sicion de desinterés y defensa de la ver-
dad, muestran al mundo todos los des-
vios y desvarios de los politicos y de las
instituciones politicas respecto a las
normas y exigencias democraticas. Tal
como planteaba mads arriba, esta imagen
se sustenta fundamentalmente en cinco
elementos o principios que los medios
de comunicacién de masas se atribuyen
a si mismos: 1) los medios como no po-
der, 2) los medios como reflejo de la
opinidn publica 3) los medios como in-
dependientes, de las ideologias y de los
intereses, 4) los medios como lugar de
realizacion de la razén, y 5) los medios
como transmisores de la verdad.

Los medios como no poder

Entenddmonos. No quiero decir que
los medios de comunicacién no piensen
de si mismos que tienen influencia so-
cial o que su trabajo no tiene una gran
transcendencia politica, cultural, ideol6-
gica. No se trata de eso, porque, efecti-
vamente, los medios de comunicacién
de masas se sienten poderosos, pero no
poderosos en tanto que poseedores del
poder tradicional, del que coarta a los
ciudadanos, del que hay que controlar,
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es decir, el poder del Estado, de los po-
liticos, sino poderosos en virtud de su
posesion de un poder liberador, el de la
ciudadania, el de la libre expresion, es
decir, el buen poder que se opone al mal
poder.

Juan Luis Cebrian se referia hace al-
gunos anos al papel del diario El Pais y
pensaba que, en efecto, probablemente
habia que hablar de poder: «Hoy en dia,
su liderazgo en la prensa espanola, su
solidez empresarial y su solvencia eco-
némica le configuran también como un
centro de poder —en la medida en que
la prensa lo sea— y como un fenomeno
sometido a toda clase de presiones ex-
ternas y polémicas» (18). Ahora bien,
veamos el tipo de poder en el que estaba
pensando Cebridn: «Los medios de co-
municacion no sélo son un espejo de la
realidad que les circunda, sino que tam-
bién operan como motores, voluntarios
o no de esa misma realidad. El papel de
un diario como E!l Pais es, entre otras
cosas, ser consciente de €so, y no aban-
donar en manos del azar, o de los intere-
ses ajenos, su condicién de intelectual
colectivo, su capacidad de contribuir a
la reflexién y al didlogo de la sociedad

consigo misma» (19).

Dejando a un lado el hecho de que EJ
Pais es uno de los medios de comunica-
cién espafioles que mas se acerca a la
imagen de las verdades sobre los me-
dios: lo cierto es que los periodistas de
ese medio como los de cualquier otro
medio de comunicacion, cuando pensa-
ban y cuando piensan en el poder, lo ha-
cen en términos de dicotomia entre el
poder politico y los ciudadanos. No sélo
de dicotomia, sino también de oposi-

(18) J. L. Cebridn, El tamano del elefante,
Alianza, Madrid, 1987, pag. 100.

(19) J.L. Cebridn, op. cit., pag. 109.



cion, de confrontacién entre los intere-
ses del poder en si mismo y de los ciu-
dadanos, en buena medida considerados
como potenciales victimas de la accién
de ese poder politico. Para ellos el po-
der es tan sdlo el poder politico, el
unico del que es necesario proteger a
los ciudadanos, porque sus acciones son
siempre potencialmente negativas.

No deja de ser llamativa una vision
tan simplista del poder en el que la ca-
pacidad de determinar los comporta-
mientos de los demas tan sélo se atri-
buye a las instituciones politicas y a sus
representantes. Pero hay simplismos
que han tenido tradicionalmente una fa-
cil aceptacion social, y entre ellos esta
el de la identificacion del poder con el
Estado todopoderoso y potencialmente
opresor. Y, sobre todo, este simplismo
es muy ualtil para la legitimacion de la
labor de los medios de comunicacién y
para la construccion de su imagen de
servicio. ;En qué se basa ese servicio?
Entre otras cosas, en su capacidad de
defensa de los mas débiles, los ciudada-
nos, respecto a los mds fuertes y desal-
mados, los politicos.

Quedan fuera de la imagen publica,
de la imagen politicamente correcta, su
profunda inmersion en todos los entresi-
jos del poder politico, su creciente vo-
cacion de influencia directa en las deci-
siones politicas. Y, por supuesto, su
consciente utilizacion de todos los me-
canismos de influencia intelectual en el
moldeamiento de opiniones y actitudes,
a veces en beneficio mutuo, a veces en
beneficio de determinados intereses v,
desde luego, sélo en ocasiones al servi-
cio de los grandes valores morales de la
humanidad.

Por otra parte, la concepcion del po-
der de los artifices de los medios de co-
municacion suele ser llamativamente li-
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Es simplista
identificar el poder
solo con un Estado

todopoderoso y opresor.

mitada en cuanto al caracter y extension
del poder, porque no es sélo que se ex-
cluyan a si mismos. Ademas, suelen
mostrar una llamativa tendencia a olvi-
dar la existencia del llamado poder eco-
nomico. Cuando los periodistas realizan
reflexiones intelectuales y pueden salir
de las limitaciones que les impone la
accion de los medios de comunicacion,
analizan, claro estd, el poder econémico
(20). Pero el poder econémico en el
sentido en que es entendido el poder po-
litico, es decir, como poder con gran ca-
pacidad de influir en la vida de los ciu-
dadanos y, por lo tanto, potencialmente
peligroso para las vidas de esos ciu-
dadanos, ese tipo de poder econémico
apenas asoma en los analisis e informa-
ciones de los medios de comunicacién.
Pensemos, a modo de ejemplo, en la
idea de la corrupcion que tienen en los
altimos afos los ciudadanos. ;Cuil es el
concepto de corrupcion predominante?
Sin duda, el concepto de corrupcién po-
litica, el que protagonizan los politicos
con su uso abusivo de los resortes del
Estado.

;Donde estd la corrupcién econo-
mica? Apenas aparece, y cuando lo
hace, en buena medida lo hace por su
relacion con la corrupcién politica, pero
no porque el objetivo fuera la corrup-
cion economica. Porque no hay quien se

(20) Véanse, por ejemplo, las reflexiones de
[. Ramonet sobre el poder econémico, op. cit.



Los medios, como los politicos,
necesitan ser populares
y buscan esa popularidad
al precio que sea.

interese por la corrupcion econdmica.
Josep Ramoneda echa la culpa al poder
econémico del descrédito del poder po-
litico. Sefiala Ramoneda que «el poder
econdmico ha hecho con la corrupcién
un gran negocio: ha desplazado la aten-
cidén de sus manejos a los de la clase po-
litica. Si hace cincuenta afios, en el apo-
geo de la lucha de clases, el personaje
social susceptible de toda sospecha era
el empresario, ahora es el politico: €ste
se¢ ha convertido en chivo expiatorio
para que el poder econdmico pueda im-
poner sus reglas de juego sin limitacio-
nes y con el beneplacito de toda la clase
politica que, consciente o inconsciente-
mente, acepta el papel de valet de
chambre del dinero» (21). En definitiva,
que el poder politico, que por una vez
empezaba a aparecer como una victima,
al final, acaba siendo el culpable, en
este caso de que el poder econdémico
siga haciendo lo que le da la gana.

Pero lo que Ramoneda no menciona
es el papel de los medios de comunica-
cién en la construccion del descrédito
de la politica, un papel que considero
fundamental en esta historia, mucho
mads alld de la accion del poder econé-
mico, que mas bien aparece conve-
nientemente olvidada para lo malo por
unos y por otros, y muy en especial por
los medios de comunicacion. Los me-

(21) J. Ramoneda, Después de la pasion poli-
tica, Taurus, Madrid, 1999, pags. 106 y 107.
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dios de comunicacion han hecho y ha-
cen una necesaria labor de control del
poder politico, pero no hacen ninguna
labor de control del poder econémico.
Las razones desde luego no estan rela-
cionadas con la falta de interés del pu-
blico. Es facil imaginarlas.

Los medios como reflejo de la opinion
publica

A los medios de comunicacion se les
aparecié hace ya muchos afos la virgen
de la opinién publica y desde entonces
no han dejado de adorarla y de mante-
nerla en los mas sagrados altares. Los
pensadores liberales tuvieron la muy
sensata idea de que la opinion de los ciu-
dadanos, la opinién publica, debia guiar
y controlar la accién de los poderes pu-
blicos, y las democracias se aprestaron a
adoptar como uno de sus mas incuestio-
nables principios, el de la primacia de la
opinién piblica. La prensa, muy opor-
tuna, estaba alli, e inmediatamente com-
prendi6 que alguien se tenia que ocupar
de dar forma a esa cosa tan importante

llamada opinién piblica.

Desde entonces, la prensa en primera
instancia y todos los medios de comuni-
cacion, mds adelante, asumieron la mas
que loable tarea de poner sus paginas, o
lo que fuera, al servicio de la opinién
piiblica, de la voz de los ciudadanos.
Habia un pequefio problema, eso si.
;Cémo se podia conseguir conocer y,
ademds, publicar la opinion de millones
de ciudadanos? Los medios de comuni-
cacion presentaron una sencilla solucién
consistente en elaborar ellos mismos la
opinién del piblico o, dicho de otra
forma, ofrecérsela ya escrita, de tal
forma que el publico la pudiera conocer
inmediatamente, al mismo tiempo que
el poder politico a quien, en definitiva,
iba dirigida.



Que esta curiosa solucion al problema
de la opinion puablica haya pasado desde
tiempos inmemoriales como auténtica
opinion publica, como auténtica opinion
de los ciudadanos es, probablemente, una
muestra del inmenso poder de los medios,
que son incluso capaces de convencer a
su audiencia que lo que estan leyendo,
viendo u oyendo es en realidad lo que
ellos mismos habian pensado. Por su-
puesto, hay algunos mecanismos para
conseguir ese convencimiento. Algunos
corresponden a una auténtica partici-
pacion del piblico en los medios de co-
municacion y, ciertamente, todos los me-
dios tienen mecanismos para conseguir
esa participacion que en ocasiones puede
llegar a ser notable. No solo a través de la
participacion directa de los ciudadanos
con sus opiniones en los medios sino a
través también de la preocupacion y de la
sensibilidad que muestran los medios para
recoger problemas o reivindicaciones ciu-
dadanas de las mas diversas especies.

Pero hay otros mecanismos menos posi-
tivos y poco analizados y que incluso po-
nen en cuestion otros objetivos de los me-
dios como la busqueda de la verdad o de
la independencia. Me refiero a ese mime-
tismo que los medios buscan con el pu-
blico, ese seguimiento de las pulsiones de
la sociedad, sean aceptables o no, corres-
pondan o no con la linea editorial o con
los grandes valores que ese medio dice de-
fender. Y es que los medios no pueden ser
impopulares, necesitan de la popularidad
tanto o mds que los politicos y estan dis-
puestos a lo que sea para conseguirlo. Las
degradaciones a las que se someten o las
mentiras que se cuentan a si mismos Yy,
claro esta, a toda la sociedad, habitual-
mente pasan desapercibidas, aparecen
convenientemente matizadas y diluidas en
las grandes masas de informacion.

Sin embargo, en ocasiones explotan y
muestran a los medios en todo el esplen-
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dor de su busqueda enloquecida de popu-
laridad, de comunidn con esa opinion
publica a la que necesitan representar. La
muerte de Diana de Gales constituyd uno
de los momentos culminantes de la capa-
cidad de degradacion de los medios en la
busqueda del favor ciudadano, en la bus-
queda de la representacion de la opinion
publica. Resulté impresionante observar
que los medios de comunicacion mas se-
rios perdieron por unos dias todos sus
mecanismos de autocontrol, todos sus
principios, y ocuparon la funcion de
prensa amarilla, prensa del corazon, tele-
vision basura, etcétera, proque pensaron
que, si no lo hacian, se quedaban fuera
de los sentimientos dominantes del pu-
blico, de la opinion publica, que, lo que
necesitaba, lo que deseaba, era regode-
arse en la tragica vida y muerte de
Diana, y estaba dispuesta hasta a canoni-
zarla s1 era preciso. Ciertamente, hay que
admitir que los medios de comunicacion,
en éste y en otros casos, si reflejaron la
opinion publica, pero una opinion pu-
blica que poco tiene que ver con €l con-
cepto liberal o democratico.

Los medios como independientes,
de los intereses y de las ideologias

S1 hay un adjetivo que entusiasma a
los medios de comunicacion, ese es sin
duda el de independiente. Porque todos
los medios de comunicacion se procla-
man solemnemente como independien-
tes. ;Independientes de quién? Por su-

La muerte de Diana de Gales
fue un momento culminante
de la degradacion de los medios,

- avidos de popularidad.




puesto, de los poderes econémicos, aun-
que este apartado no resulta especial-
mente relevante, porque como veiamos
mas arriba, el poder econémico tan solo
existe débilmente en el discurso de los
medios de comunicaciéon. Y no solo el
poder econémico de los demas, sino
también el propio, ya que, al fin y al
cabo, el caricter de los medios de co-
municacién de empresas que persiguen
beneficios apenas se deja entrever en su
discurso. Los intereses propios no sue-
len existir, de la misma forma que no
existe el deseo de poder o de influencia
en el poder.

Lo que existe es la independencia, y
muy especialmente respecto al poder
especifico del que se ocupan los me-
dios de comunicacion, es decir, el po-
der politico. Los medios no suelen te-
ner nada que ver con el poder politico,
y, lo que es igualmente importante,
también se encuentran libres de todo
tipo de desviaciones ideolégicas. El
poder politico siempre esta enfrente,
es el enemigo a batir, el trofeo por el
luchan todos los dias para ofrecérselo
a los ciudadanos. Y las ideologias son
peligrosos virus de los que han enfer-
mado los partidos politicos y todos
aquellos con tendencias pasionales, es
decir, las gentes proclives a perder la

razon, la ecuanimidad y la objetivi-
dad.

Porque la objetividad es un principio
fundamental de los medios de comuni-

El poder politico
es el enemigo a batir,
o el trofeo que se ofrece
diariamente a los ciudadanos.
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cacién, la esencia de la informacion.
El hecho de que los medios, sean del
tipo que sean, ofrezcan sobre todo va-
loracion u opinion, y que éstas muy di-
ficilmente encajen en las definiciones
y demandas de objetividad por ser
conceptos intrinsecamente opuestos,
no suele disminuir un apice el entu-
siasmo de los medios y de los perio-
distas cuando se refieren a su pro-
ducto. Ese producto tiene una enorme
ventaja respecto al producto de los po-
liticos. Es objetivo es independiente,
no esta ideologizado, contaminado, y
esta libre de intereses. En definitiva,
llega a la audiencia en el mas puro de

los estados.

Un anilisis minimo de la historia de
los medios muestra que esta indepen-
dencia en nada corresponde a la reali-
dad porque los medios aparecen en to-
dos los paises en el lado de unas u otras
tendencias y partidos politicos. En algu-
nos casos, el apoyo suele ser abierto
como en Gran Bretaiia, en otros mas su-
til como en Espaiia, pero lo cierto es
que los medios van de la mano de parti-
dos politicos y de ideologias. ;Cémo
hacer para seguir hablando de la inde-
pendencia en medio de tanta evidencia?
Pues los medios lo hacen, porque se ex-
plican a si mismos y a los demas que
esas curiosas afinidades que presentan
con partidos € ideologias se deben a un
proceso muy diferente al de la politica.
En el caso de los medios, hay apoyos
puntuales y por supuesto revisables de-
rivados de la razén. En el caso de la po-
litica, es decir, todo lo que esta fuera de
los medios, las ideas proceden de la pa-
sién y, lo que es peor, muchas veces de
los intereses. Ni una ni1 otra enfermedad
son contagiosas, y la pureza que aiin
mantienen los primeros después de la
estrecha comunion con partidos e ideo-
logias, es la prueba mas palpable y tran-
quilizadora para las audiencias.



Los medios como lugares de realizacion
de la razon

Los medios no sélo son independien-
tes sino que, ademas, representan un
lugar de realizacion de la razon, es de-
cir, de la busqueda de los mejores ar-
gumentos y de las mejores soluciones a
partir de una discusion razonada de in-
dividuos informados que buscan el ca-
mino indicado por la inteligencia re-
gida tnicamente por la bisqueda del
saber. En buena medida, la razon apa-
rece como el primer complemento in-
herente a la caracteristica apuntada
mas arriba, la independencia, que con-
lleva también un segundo comple-
mento al que me referiré mas adelante,
la verdad.

Porque la razon, piensan los medios
de comunicacion, esta al alcance de los
que libran sus mentes de los constreni-
mientos impuestos por las pulsiones
ideolégicas o por el poder. Y, en ese
sentido, los medios de comunicacion se
colocan a si mismos a la misma altura
moral de la ciencia entendida en todo el
esplendor de la palabra, es decir, como
la bisqueda de respuestas a través del
razonamiento intelectual libre de prejui-
cios y ataduras.

Y, sin embargo, la razon ni siquiera
se vislumbra lejanamente en una
buena parte de los medios de comuni-
cacién, muy especialmente en la tele-
vision, pero tampoco en las radios y
en bastantes periédicos. El ejemplo de
la television es incluso demasiado evi-
dente. A pesar de que no comparto el
tono apocaliptico del analisis de Gio-
vanni Sartori, es cierto que la brillante
mente de este pensador indica algunos
elementos muy importantes. Entre
otras cosas, Sartori nos recuerda que
la television condiciona fuertemente
el proceso electoral, y ademas condi-
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La razon aparece
como complemento
a la independencia
de los medios de comunicacion.

ciona fuertemente el gobierno, es de-
cir, las decisiones del gobierno. Pero,
sobre todo este pensador muestra su
preocupacion por lo que considera la
sustitucion del acto de discurrir por el
acto de ver. «La television es explo-
siva porque destrona a los llamados
lideres intermedios de opinion, y por-
que se lleva por delante la multiplici-
dad de «autoridades cognitivas que
establecen de forma diferente, para
cada uno de nosotros, en quién debe-
mos creer, quién es digno de crédito y
quién no lo es. Con la television, la
autoridad es la visién en si misma, es
la autoridad de la imagen. No importa
que la imagen pueda enganar ain mas
que las palabras, como veremos mas
adelante. Lo esencial es que el ojo
cree en lo que ve; y, por tanto, la auto-
ridad cognitiva en la que mas se cree
es lo que se ve» (22).

Pero la television constituye un
blanco demasiado facil para la bus-
queda de ausencia de realizacion de la
razén en los medios de comunicacion.
Resulta mds interesante acercarse a la
realidad de la prensa escrita que ha re-
presentado y representa la maxima ex-
presion de la busqueda de la razon. Al
fin y al cabo, tanto la técnica como las
finalidades de los audiovisuales hacen
que sea realmente complicado poner en
primer plano la reflexion intelectual y la

(22) G. Sartori, op. cit. pags 66, 67,71, 72.



La razon se aleja
demasiadas veces
de las paginas
de los periodicos.

argumentacion razonada (23). Pero la
prensa es otra cosa, porque la prensa no
se dedica al entretenimiento, se dedica a
la informacioén y al analisis, por lo que
su razon de ser es precisamente la
puesta en practica de la razon.

Otra cosa es que lo consiga. Y existen
demasiados ejemplos de que también la
razon se aleja con demasida frecuencia
de las paginas de los periddicos. Proba-
blemente, el altimo gran ejemplo de
esta ausencia, por cierto muy prolon-
gada, de la razon fué el asunto Clinton-
Lewinsky. En efecto, se trata de un gran
ejemplo, porque, como es bien sabido,
la pérdida de razon se extendid por to-
dos los periddicos de mayor relevancia
de todo el ambito de paises democrati-
cos. Los periddicos decidieron durante
varios meses (no fue una enajenacion
mental transitoria) que los nobles i1dea-
les de la raz6n demandaban un analisis
pormenorizado, exhaustivo y conti-
nuado de todas las actividades del presi-
dente Bill Clinton en el ejercicio de su
cargo con una mujer llamada Monica
Lewinsky.

(23) Es posible, no obstante, que haya que re-
considerar esta problemética a la luz del desarrollo
de las nuevas televisiones especializadas, como la
representada por CNN y su version espaiiola,
CNN-+, que probablemente pueden poner en cues-
tién algunas de las reflexiones més criticas res-
pecto a la capacidad de la televisién para contri-
buir a la creacién de una ciudadania muy
informada y con capacidad de razonamiento sobre

las cuestiones politicas.
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Como es bien sabido, dichas activi-
dades, correspondientes a las mas di-
versas variedades de las relaciones se-
xuales, podian afectar la seguridad
nacional, de Estados Unidos y, por su-
puesto, del resto del mundo, dada la
condicién de potencia del pais de per-
tenencia de los protagonistas de los
sucesos. Y, no solo eso, sino que di-
chas actividades estaban poniendo en
serio peligro la democracia misma,
dado que, como muy bien argumento
aquel impresionante fiscal que inves-
tigé muy concienzudamente todo el
caso, el presidente norteamericano
mintié a su pais, a sus conciudadanos.
Este presidente cometié la terrible fe-
choria de no informar detallada y fide-
dignamente a su pafs, tal como deman-
dan las mds minimas exigencias
democraticas, sobre la extension y ca-
racteristicas de sus relaciones sexuales
con Monica Lewinsky; y esto, 1o sabe-
mos bien, puede hacer tambalear todo

un sistema politico.

Y, de hecho, el caso puso realmente
en jaque el sistema politico norteame-
ricano y estuvo a punto de forzar la
dimision del presidente. Ciertamente,
las causas de la desmesurada relevan-
cia que pudo alcanzar aquel caso fue-
ron muy complejas, desde intereses
industriales, el puritanismo de una
parte considerable de los norteameri-
canos, o los intereses politicos de los
republicanos. Pero, ademas, los me-
dios de comunicacién contribuyeron
notablemente al crecimiento de las di-
mensiones de un asunto que de ser
meramente anecdotico se convirtid en
un asunto de interés nacional. ;El in-
terés de la raz6n?, ;o mas bien el inte-
rés provocado por un asunto que po-
dia proporcionar enormes beneficios
econdmicos a través de la utilizacién
de pulsiones humanas muy poco co-
nectadas con la razén?



La razon estuvo ausente, porque la
razon no siempre es el estimulo ideal
de las ventas. A veces, todo lo contra-
rio. A veces, la razén no es en absoluto
deseada por la sagrada opinion publica
que los medios se afanan en representar
lo més concienzudamente posible. Para
entender la sinrazon de los poseedores
de la razon, es decir, la opinion publica
y sus maximos representantes, los me-
dios de comunicacion de masas, acuda-
mos a unas reflexiones excelentes de
Elisabeth Noelle-Neumann sobre el do-
ble significado del concepto de opinién
publica. Senala esta autora que la opi-
nion publica debe ser entendida en un
doble sentido, porque, por un lado, la
opinidén publica significa racionalidad,
es decir, se refiere a un proceso racio-
nal de intercambio de argumentos entre
los miembros del piblico en torno a los
asuntos de interés publico que pretende
influir en las acciones de los gobiernos.
Ahora bien, Noelle-Neumann senala,
ademads, que la opinion piblica debe ser
entendida en un segundo significado no
menos importante, el de la opinién pu-
blica como control social.

La opinién publica como control so-
cial no tiene nada que ver con la calidad
de los argumentos. El factor decisivo es
en este caso cual de los dos campos en-
vueltos en una controversia es suficiente-
mente fuerte para amenazar al campo
opuesto con el aislamiento, el rechazo y
el ostracismo. La victoria o el fracaso en
el proceso de formacion de la opinién
puablica no depende, en este contexto, de
lo que es correcto y de lo que no lo es.
La opinién piblica como control social,
sefiala Noelle-Neumann, afecta a todos
los miembros de la sociedad, y es tre-
mendamente poderosa porque ejerce pre-
s16n sobre el miembro individual que
teme el aislamiento y también sobre el
gobierno, que también se puede encon-
trar aislado y desposeido del apoyo del
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La opinion publica
representa no solo
la razon, sino también
la presion del mas fuerte.

publico. Concluye Noelle-Neumann con
una definicion que nos ayuda a compren-
der por qué la opinion publica no tiene
nada que ver con la razén en muchos de
sus procesos y manifestaciones: «La opi-
nion publica consiste en opiniones que
pueden ser expresadas en puablico sin
riesgo de aislamiento, o en opiniones que
deben ser expresadas si uno desea evitar
el aislamiento» (24).

Por lo tanto, la opinion publica no sélo
representa la razon, sino también la pre-
sion del mas fuerte, del que puede impo-
ner sus argumentos al otro. Y el mas
fuerte en este caso no se refiere a las ins-
tituciones politicas sino a sectores socia-
les que imponen sus puntos de vista a
otros sectores sociales, que impiden la
expresion de las opiniones que disienten
de los consensos politicamente correctos.
Lamentablemente, los medios de comu-
nicacion juegan en muchas ocasiones el
mismo juego, es decir, no el juego de la
razon, sino el del puro seguidismo del
que quiere estar al lado de lo popular, de
aquello que parece que va a tener €xito
social, del lado de los vencedores, no ne-
cesariamente los mas razonables.

Los medios de comunicacién, lamen-
tablemente, realizan ese seguidismo una

(24) E. Noelle-Neumann, «Public Opinion and
Rationality», dentro de T. Glasser y C.T.Salmon
(eds.) Public Opinion and the Communication of
Consent, The Guilford Press, Nueva York, 1995,
pags. 33-54.



En los ultimos anos
del mandato socialista
los medios sucumbieron
al clima social.

y otra vez. Pero ha habido momentos es-
pecialmente relevantes donde los me-
dios han mostrado con toda su crudeza
los efectos del control social. Los dlti-
mos afios del mandato socialista consti-
tuyen un excelente ejemplo de como los
medios sucumbieron a un determinado
clima social de presion y fueron incapa-
ces de mantener el mandato de la razon.
Ramoén Cotarelo ha descrito de forma
excelente aquella situacion: «Los me-
dios habian conseguido que calara la
idea de que la mayoria de la opinion pu-
blica estaba en contra del Gobierno so-
cialista y repudiaba con el mismo fre-
nesi la “larga lista de escandalos y
corrupciones, etcétera’’, de tal forma que
los discrepantes no se atrevian a mani-
festar su opinién en publico por miedo a
quedar excluidos de la mayoria o a su-
frir algin tipo de estigma e incluso de
agresiones. Realmente, se diga como se
diga, en Espaiia se habia instalado un
clima de intimidacién y miedo, de forma
que los votantes socialistas no manifes-
taban su intencién verdadera de voto por
temor a la animadversién puablica. Y no
solamente los votantes socialistas. El
clima de intimidacién afecté a profesio-
nes e instituciones fundamentales en el
Estado de derecho, como la judicatura y,
cosa curiosa, la misma prensa» (25).

(25) R. Cotarelo, «Medios de comunicacion y
democracia en Espainia», dentro de R. Cotarelo, y
J.C.Cuevas (comps.), El cuarto poder. Medios de
comunicacion y legitimacion democrdtica en Es-

pania, UNED, Melilla, 1998, pags. 126 y 127.
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Los medios de comunicacion
como verdad

La independencia lleva a la razon,
piensan los medios. Pero, ademas, con-
tribuye a la verdad. Porque la verdad
tampoco puede salir de las ideologias, o
del poder, a quien por principo hay que
suponerle la mentira como guia de con-
ducta. La verdad surge de la opinion piu-
blica que, al fin y al cabo, es una opi-
nién sin interés, porque es la opinion de
todos los ciudadanos, es decir, de quie-
nes sufren los efectos de las mentiras
del poder. Afortunadamente, ahi estan
los medios, para, una vez mas, buscar
cientificamente la verdad.

Hay periodistas que han reconocido
que la verdad no siempre preside la ac-
cion de los medios. Por ejemplo, Igna-
cio Ramonet, quien ha sefialado que los
medios han perdido capacidad de res-
ponder a uno de los principios clasicos
de su trabajo, el de la veracidad de la
informacién. Pero Ramonet ofrece una
explicacién demasiado benévola para
con los medios de comunicacion. Por-
que Ramonet sefiala que lo que ocurre
es que los medios repiten las afirmacio-
nes de los deméas medios y han perdido
la rigurosidad de verificar las fuentes
(26), es decir, habria una frivolizacién
del trabajo de los medios que se dejan
envolver por un ambiente de extremada
velocidad de la transmision de informa-
cion en el que lo mas 1mportante no es
comprobar la veracidad de lo contado
sino la velocidad en contarlo.

Pero, ademads, hay factores y circuns-
tancias mas graves para explicar por
qué el principio de la verdad deja de
funcionar demasiadas veces en el 4m-
bito de los medios de comunicacién. Y

(26) 1. Ramonet, op. cit., pags. 23 y 24.



estos factores tienen que ver con una re-
nuncia deliberada a la verdad. En algu-
nos casos, los mas graves, hay una utili-
zacion consciente de la mentira. Es
cierto que esos casos corresponden mas
habitualmente a los medios mas popu-
listas, situados en el ambito de prensa
amarilla o de la television basura, pero
a veces infectan también las paginas de
prensa aparentemente de calidad.

En estos casos, los medios se escudan
en la sagrada libertad de expresion y en
la inexistencia de mecanismos real-
mente eficaces para que los individuos
puedan defenderse. Es bien sabido que
esas defensas son demasiado costosas
para los individuos, y tan solo pueden
ser emprendidas por organizaciones po-
derosas o por personas de los mas altos
niveles econémicos. De esta forma se
producen y se han producido enormes
abusos de poder por parte de algunos
medios de comunicacion en contra de
los individuos. Pero, como en muchos
casos, esos individuos formaban parte
de la llamada clase politica, la opinioén
puiblica no se ha sentido especialmente
preocupada por las consecuencias, por-
que al fin y al cabo, se trataba de cues-
tionar el poder, lo que disculparia algu-
nos excesos de apasionamiento
momentaneo de los medios.

En otros casos, mucho mas extendi-
dos, no hay una utilizacion de la men-
tira, pero si renuncias interesadas y
conscientes a la verdad. En este se-
gundo caso cabe entender el interesante
fenémeno que se ha producido en los
medios de comunicacion espanoles en
torno al caso Pinochet. Como es bien
sabido, los medios de comunicacion es-
pafioles han adoptado una posicion ba-
sicamente undnime en relacidon a este
caso. No han dudado ni por un mo-
mento que su lugar debia de ser el de la
defensa de la justicia y el de la verdad,
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y, por lo tanto, han ofrecido apoyo y
aliento unanime al juez valiente, Balta-
sar Garzon, que como David contra Go-
liat, ha emprendido la cruzada contra la
impunidad, la injusticia y el olvido. La
verdad ha resplandecido reluciente y vi-
brante en las paginas de todos los perio-
dicos, en las televisiones, en las radios,
como una marea incontenible de demo-
cracia y liberacion. He aqui a todos los
medios de comunicacion enarbolando
valientes y aguerridos la bandera de la
verdad, por detrds de su lider, Baltasar
Garzon, representante egregio de la jus-
ticia espanola universal.

Afortunadamente para los medios,
pocos se han atrevido a sugerirles que la
verdad tan s6lo puede ser universal y
que no es unicamente aplicable a casos
especificos, por muy gloriosas paginas
que pueda escribir para la historia de
una nacién. La opinién publica como
control social ha funcionado con toda su
maquinaria perfectamente engrasada y
los medios han sabido captar muy atina-
damente la posicion vencedora. Por lo
tanto, no se han tendio que molestar en
dar explicaciones sobre las razones por
las que no han emprendido ni1 parecen
tener intenciéon de emprender otras cru-
zadas en pos de la verdad y de la justi-
cia, cruzadas sobre el pasado y sobre el
presente.

Que los medios de comunicacion es-
pafnoles se hayan propuesto mostrar la
verdad del caso Pinochet mientras bal-

En muchos casos
la prensa, sin mentir,
renuncia interesadamente
a la verdad.




buceban sonrojantes excusas de las ra-
zones por las que no se debian aplicar
los mismos criterios a la dictadura fran-
quista y a todas sus violaciones de los
derechos humanos, pasara a los anales
de la historia, no so6lo de la historia de
las grandes contradicciones, sino tam-
bién de la historia de los episodios mas
insultantes contra la inteligencia. Pero
el pasado es demasiado facil de olvidar,
por lo que dejemos a un lado el fran-
quismo y volvamos al presente, porque
también aqui tenemos ejemplos dema-
siado dolorosos para la cruzada de la
verdad.

Me refiero al terrorismo y al clima
que presidié la informacion y la accidn
de los medios de comunicacion desde
que se declar6 la tregua. ;Se encontra-
ron los medios de comunicacién disec-
cionando las violaciones de los dere-
chos humanos de ETA y clamando por
el enjuiciamiento de esas violaciones y
por la defensa de las victimas de esas
violaciones? ;Existié algin juez inten-
tando hacer realidad una justicia univer-
sal que impidiese el olvido y la impuni-
dad de los crimenes? Casualmente, no,
ni1 siquiera Baltasar Garzoén. Probable-
mente, bastante trabajo tenian unos y
otros con el caso Pinochet. Ha sido tal
el derroche de fuerzas en la bisqueda
de verdad para Chile que los medios de
comunicacion han tenido que renunciar
a la busqueda para los casos nacionales.
Es bien sabido que también en estos ca-
sos tiene que haber prioridades, y debe-

Periodistas e intelectuales
han fabricado y difundido
una cierta imagen
de los politicos.
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mos comprender que a la verdad tam-
bién le pueden afectar las prioridades.

La impotencia de los politicos

Los grandes principios de los medios
se encuentran en posicion mas bien la-
mentable, pero no debe pensarse que los
principales perjudicados de tanta prepo-
tencia y dejacién son los mismos me-
dios (27). No, los principales perjudica-
dos son, por el momento, los politicos
y, por ende, los partidos politicos y la
politica e, incluso, tal vez, la misma de-
mocracia.

Es indudable que los efectos de los
medios son miltiples y que, tal como
sefialaba mds arriba, han contribuido al
desarrollo de una ciudadania informada
y con capacidad de actuar para controlar
el poder politico en los momentos en
que sea preciso, es decir, los medios
algo tienen que ver en los avances de la
cultura civica de la que hablaban Al-
mond y Verba. Pero las contribuciones
de los medios a la cultura politica de-
mocratica se han hecho a costa de de-
masiados sacrificios que es hora de
constatar y revisar. Sobre todo, me pa-

(27) Si observamos datos referentes a la evolu-
cién de la confianza en las instituciones entre 198]
y 1990 en catorce paises europeos, podemos com-
probar que la prensa es una de las instituciones que
registra un ligero aumento de la confianza en ese
periodo. Ahora bien, también es cierto que esa
confianza es bastante baja en el conjunto de Ey-
ropa dado que s6lo el 33% de los europeos en
1981 y el 35% en 1990 manifiestan mucha o bas-
tante confianza en la prensa. Estos datos sugieren
que también los medios de comunicaci6én deben
preocuparse seriamente por los efectos que la deja-
cién de principios bdsicos esta teniendo en la aco-
gida pidblica que registran. Véase O. Listhaug, y
M. Wiberg, «Confidence in Political and Private
Institutions», en H.D. Klingemann y D. Fuchs
(eds.), Citizens and the State, Oxford University
Press, Oxford, 1995, péags. 304 y 305.



rece especialmente relevante y preocu-
pante uno de esos sacrificios, el sacrifi-
cio de los politicos.

En efecto, los medios de comunica-
ci16n han pensado que su tarea de repre-
sentacion de la opinidén piblica podia
ser mucho mas efectiva y exitosa, es de-
cir, aceptable y comprable, si identifica-
ban con claridad un enemigo, un objeto
digno de las garras de la inpendencia,
de la razén y de la verdad. Es bien sa-
bido que si los objetivos no se identifi-
can con claridad, los mensajes corren
peligro de no entenderse o de parecer
demasiado sesudos o aburridos. Y el
enemigo perfecto de la opinion piblica
ha sido siempre el Estado, el poder poli-
tico, los politicos. Al fin y al cabo, es el
unico poder que la opinion publica con-
trola en las democracias, por lo que la
disputa ofrece el interés de que se pue-
den lograr muchas y amplias victorias,
no como con ¢l poder econémico o el
intelectual, que no ofrecen ninguna
oportunidad.

En esta épica cruzada contra el poder,
los medios de comunicacién han se-
guido la mdxima periodistica de que las
malas noticias son noticias mientras que
las buenas no lo son, y se han afanado
en desmenuzar ante el ojo publico los
aspectos mas sordidos del poder poli-
tico, es decir, corrupcion, ambicidn,
mentira... En otro lugar (28) he argu-
mentado que en este proceso los medios
de comunicacién, los periodistas, junto
a los intelectuales (29), han fabricado y

(28) E. Uriarte, «Periodistas e intelectuales
contra politicos», Claves, 86, octubre, 1998.

(29) El papel de los intelectuales en todo este
proceso ofrece un gran interés, pero su andlisis se
escapa de las limitaciones que ofrecen estas pagi-
nas. Me remito también para esta cuestién a E.
Uriarte, op. cit.

] il N o TR T s Tal kK
vinisterio de Cultura 201

25

La imagen transmitida
por los medios ha degradado
la consideracion ciudadana
de politicos e instituciones.

difundido una determinada imagen de
los politicos. Esta imagen ha identifi-
cado a los politicos como una élite que
frente a la independencia, desinterés y
busqueda de la verdad de los periodistas
e intelectuales, se caracterizaria por el
ansia de poder, la falta de inpendencia o
el interés.

Creo que esta imagen transmitida
constantemente en los ultimos afios a
través de los medios de comunicacion
ha tenido una influencia importante en
la acusada degradacién de la considera-
cion que los politicos y las instituciones
politicas merecen para los ciudadanos.
Los datos sobre esta degradacion son
Incuestionables en todos los paises de-
mocraticos. Ronald Inglehart sefiala que
desde 1958 hasta 1964, cerca del 75%
de los norteamericanos pensaba que se
podia confiar en que el gobierno hara lo
correcto «casi siempre» o «la mayor
parte del tiempo». Ahora bien, en 1994,
la confianza en el gobierno nacional
cayo nada menos que al 21%. A partir
de estos y otros datos sobre Estados
Unidos y otros paises democraticos, In-
glehart sefiala que «si creyéramos en
una relacion simple, uno a uno, entre la
gestion objetiva y las valoraciones de
las masas, podriamos concluir que el
presidente Clinton es el lider mas inepto
y deshonesto que ha ocupado la Presi-
dencia desde que empezaron a hacerse
estas mediciones. Esta interpretacion no
se sostiene. El registro de la historia su-
giere que la corrupcién gubernamental



Los politicos saben
que los medios determinan
la forma final
de su mensaje.

no ha aumentado desde la pasada gene-
racion, probablemente ha disminuido
(...) el fendmeno traspasa la frontera de
los EEUU (...) practicamente todos los
lideres en el poder a principios de los
noventa, Clinton, Major, Mitterrand,
Gonzalez, Mulroney, Andreotti y Hoso-
kawa, figuran entre los lideres mas in-
competentes y deshonestos que han
visto sus paises» (30).

{Qué esta ocurriendo?, ;como es po-
sible explicar que el fortalecimiento de
la democracia, el refuerzo de los meca-
nismos para el control de las institucio-
nes politicas, el descenso de la corrup-
cion o el aumento del bienestar, hayan
dado lugar, no a un aumento de las va-
loraciones positivas de las instituciones
politicas y de los politicos sino, muy al
contrario, a las valoraciones ciudadanas
histéricamente mas negativas? Cierta-
mente, los factores explicativos van mas
alla de los efectos de los medios de co-
municacion. Entre ellos, cabe destacar
un primer factor positivo para el sis-
tema democratico. Se trata del aumento
del ciudadano informado y potencial-
mente activo al que me referia mas
arriba. Este ciudadano informado, inte-
resado y potencialmente activo es muy
consciente de sus derechos politicos, de
las posibilidades y maneras de partici-
pacion y, ademads, se muestra exigente
con los politicos que ha elegido. En

(30) R. Inglehart, op. cit., pags. 386-389.
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buena medida, el alto criticismo se¢ ex-
plica en este contexto, es decir, no por
el hecho de que la élite politica sea cada
vez peor, menos eficaz o mas corrupta,
sino porque los niveles de exigencia
ciudadanos son en la actualidad consi-
derablemente mas altos que en el pa-
sado.

Ademads, hay un segundo factor mas
preocupante al que me referiré mas ade-
lante, el que califico como el fenémeno
del ciudadano irresponsable, porque el
aumento de la informacién o de la inter-
vencion en la politica se ha producido
paralelamente a otro aspecto mas nega-
tivo, el de la irrupcién del ciudadano
irresponsable, del ciudadano que tan
s6lo plantea exigencias a la clase poli-
tica y que ha perdido la conciencia de
que los resultados de la politica no son
s6lo responsabilidad de los politicos
sino también de los ciudadanos.

Pero creo que la responsabilidad de
los medios de comunicacion en la de-
gradacién de la imagen de la politica y
de los politicos en nuestras democracias
es el factor mds relevante. La politica y
los politicos que los medios de comuni-
cacion han mostrado al piblico en estas
altimas décadas han sido la politica y
los politicos de la corrupcion, de la am-
bicién, de los personalismos, del olvido
de los intereses ciudadanos. Esa es, por
supuesto, una parte de la politica, pero
es la que ha acaparado el interés de los
medios de comunicacion y la que ha
prevalecido sobre las demas. En buena
medida, porque es la parte de la politica
mas vendible como producto periodis-
tico en este mundo del espectaculo en e]
que el consumidor quiere sensaciona-
lismo, tragedias, diversion.

Y quizd también porque el control de
los medios sobre este tipo de elemen-
tos es lo que les confiere un poder in-



menso sobre la politica, ese poder que
los medios crecientemente ansian. En
la introduccién a su andlisis de varios
lideres politicos, el director de Le
Monde, Jean-Marie Colombani, decia
lo siguiente: «(los hombres politicos)
lanzaron la 1dea de una clase “politico-
mediatica”. Englobados en la misma
categoria, éramos llamados a asumir
nuestra parte de la carga de impopula-
ridad; de ésta forma nos encontraria-
mos en parte neutralizados. Admi-
tiendo que la opinidén pueda ser
sensible a este discurso sobre un estado
de connivencia, €s preciso constatar
que no esta fundamentada: la prensa y
los politicos no pueden estar mucho
tiempo en el mismo lado porque son
portadores de logicas antagonistas (...)
En un momento o en otro, la légica de
la informacion y la l6gica del poder
son llevadas inevitablemente a opo-
nerse, si no €s a combatirse. Esto ocu-
rre cuando la prensa da cuenta del mo-
vimiento de revuelta de la magistratura
contra los poderes, o cuando pone al
dia la extension del fendmeno de la co-
rrupcion (31).

Colombani habla de dos l6gicas; la de
los politicos es la del poder, pero la de
los periodistas es la de la informacion.
Curiosamente, la 16gica de la informa-
cion puede hacer mucho daiio a la 16-
gica del poder, como bien muestran los
ejemplos de Colombani, es decir, que
no siendo una légica del poder, deviene,
curiosamente, en una légica poderosi-
sima, mas poderosa que la misma logica
del poder. Y los politicos son plena-
mente conscientes de ese extremado po-
der, porque saben que, en el fondo, los
medios de comunicacion pueden hacer
y deshacer sus carreras politicas, e inde-

(31) J.M. Colombani, De la France en general
et de ses dirigeants en particulier, Plon, Paris,
1996, pags. 12 y 13.
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pendientemente de la calidad de sus ac-
ciones.

Los politicos saben que los medios de
comunicacion determinan la forma final
del mensaje que quieren lanzar a los
ciudadanos, saben que influyen de
forma poderosa en la acogida de ese
mensaje. Saben, en definitiva, que ya no
estan en manos de los electores, o en
manos de sus propias capacidades, sino,
sobre todo, en manos de los medios. El
antiguo politico conservador y perio-
dista britanico Alistair McAlpine des-
cribe de forma brillante el papel de la
prensa en un libro en el que en forma de
imaginarias cartas a un sobrino politico
describe con maestria las profundidades
de la politica: «Ni la inteligencia y la
sabiduria de la politica ni las palabras
de los politicos en las tribunas labraran
los triunfos, sino el consejo de la
prensa, que se convierte en la voluntad
de la gente, expresada en las encuestas
(...) Piensas probablemente que los pe-
riédicos reflejan las opiniones de los
barones de la prensa. Hasta cierto
punto, €so es cierto, pero a los barones
de la prensa les gusta vender periddicos,
incluso mas de lo que les gusta colocar
a los politicos en los puestos de poder.
Los barones de la prensa, que son gene-
ralmente bastante mas listos que los po-
liticos, han descubierto que pueden te-
ner el éxito financiero que proviene de
la venta de periddicos y el poder que se
deriva de ayudar a colocar a un Primer
Ministro. Olfatean la direccién del voto

El ciudadano es,
para politicos y periodistas,
el cliente que siempre
tiene razon.




El ciudadano

es mas beligerante
con los politicos
que con los medios.

de los ciudadanos y después les animan.
Es decir, de una extrana forma, pero la
democracia funciona después de todo»

(32).

En este panorama, los politicos poco
pueden hacer para cambiar la imagen
dominante que la sociedad tiene de la
politica. Esa 1imagen depende en buena
medida de los medios, y la 16gica de los
medios estd, como decia Colombani,
enfrentada a la l6gica de la politica.
Cualquier intento de cambiarla es alta-
mente peligrosa para cualquier politico.
Y es por eso comprensible que los poli-
ticos se conformen con adaptarse a las
exigencias de los medios, esperando no
provocar excesivamente a la l16gica
antagonista de los medios.

Pero, ademas, poco pueden esperar
los politicos de la colaboracion de los
ciudadanos en esta materia. Como va-
mos a ver, los ciudadanos se han adap-
tado perfectamente a la l6gica antago-
nista de la informacion.

La irresponsabilidad
de los ciudadanos

Los ciudadanos son el objeto de de-
seo de las élites politicas y de las perio-
disticas, y tantos deseos juntos tienen

(32) A. McAlpine, Letters to a Young Politi-
cian, Faber and Faber, Londres, 1995, pag. 77.
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algunos efectos contraproducentes. El
ciudadano se ha convertido para unos y
para otros en el cliente que siempre
tiene razén, porque €sa es la via mas di-
recta para conseguir votos y para vender
periddicos. Lo que ocurre €s que este
cliente es mucho mas beligerante con
los politicos que con los medios. En
buena medida, porque los segundos le
han convencido de que son sus mas ob-
jetivos, independientes y desinteresados
representantes. Y también, porque pien-
san que todos los constrefiimientos a su
libertad vienen del poder politico, que
es el poder realmente opuesto a los ciu-

dadanos.

Las teorias sobre la sociedad civil han
reforzado esta creencia de los potencia-
les peligros que para la libertad de los
individuos provienen del Estado. Asi,
sefiala Victor Pérez Diaz que «la salva-
guarda y el crecimiento de la autonomia
moral del individuo es el valor central
de la sociedad civil. Sus instituciones
constituyen (idealmente) el marco que
protege y promueve €sa autonomia, ase-
gurando el méximo de libertad indivi-
dual con el minimo necesario de coer-
cién, y de Estado (...) Ahora bien,
mayor 0 menor, ese minimo estatal no
puede llegar tan lejos como para alterar
el nicleo de la sociedad civil: la esfera
de actividades bajo el control directo (y
no mediatizado por instituciones publi-
cas) de los individuos» (33).

Las grandes virtudes de la sociedad
estdn en la esfera de los individuos, y
los peligros en el Estado. Y tan conven-
cidos estan los individuos-clientes con-
tempordneos de que esto €s asi que han
olvidado que las instituciones politicas
son al fin y al cabo producto de sus ac-

(33) V. Pérez Diaz, La esfera piblica y la so-
ciedad civil, Taurus, 1997, pag. 113.



ciones, y los males del Estado, reflejo
de los males de la sociedad. Pero los in-
dividuos no quieren asumir la parte que
les corresponde de esos males, sino mas
bien entender sus propios problemas
como consecuencia de esos males. De-
sean el papel de victima, y los medios
de comunicacion se la ofrecen perfecta-
mente aderezada y con entregas periodi-
cas. Estdn encantados de conocerse y
junto a los intelectuales se han hecho
con todos los papeles de bueno de esta
pelicula, convenientemente convencidos
de que los politicos encajan perfecta-
mente en el del malo.

Apliquémosles a todos ellos, ciu-
dadanos, medios de comunicacion € in-
telectuales la divertida ironia de Hans
Magnus Enzensberger sobre los inte-
lectuales. Y comprobemos, para termi-
nar, que podria reunir perfectamente a
todos los combatientes de las males de
la politica de nuestra sociedad: «A di-
ferencia de los vendedores ambulantes
de helados y de las mujeres de los la-
vabos, los intelectuales suelen reunirse

en cualquier gran metropoli, pero tam-
bi€én en islas de vacaciones o en mo-
nasterios apartados, para hablar de sus
problemas. Resulta evidente que en ta-
les ocasiones siempre pueden aparecer
prejuicios. No es que unicamente les
mueva la preocupacion por convencer
a los demas de su propia importancia;
también estan permitidas, incluso se
imponen, la duda respecto a uno
mismo y las indirectas irdnicas, y en
ocasiones incluso se dan matices maso-
quistas. Lo Unico seguro es que se en-
cuentran entre colegas. Se presupone
tacitamente la existencia de un minimo
de virtudes politicas. Entre los invita-
dos no se encuentran los malos; de €s-
tos se habla a lo sumo en oraciones su-
bordinadas» (34). Los politicos, desde
luego, no estan entre los invitados. Los
intelectuales y los medios perderian su
objeto de trabajo. Y los ciudadanos, su
coartada.

(34) H.M. Enzensberger, Zigzag, Anagrama,
1999, pag. 93.
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