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TIEMPOS
(POST) MODERNOS

Jeremy RIFKIN

eremy Rifkin, presidente de la Foundation on Econo-

mics Trends de Washington, presenta en El fin del tra-

bajo (Paidés, 1996) un interesante analisis de los retos
que una nueva realidad econémica y social, basada en la
tecnologia digital de la era de la comunicacion, plantea de
manera urgente a la politica y a las politicas del trabajo: al-
tas tasas de desempleo «tecnologico» a las cuales no se
puede responder exclusivamente en los marcos de la logica
del mercado; fin del trabajo como fuente de la productivi-
dad al ser reemplazadable por la automatizacion, polariza-
cién cultural y social; falta de perspectivas laborales para
los jovenes, incremento del descontento social, de los indi-
ces de criminalidad; difusion de movimientos sociales y po-
liticos extremistas. Su propuesta es un audaz y sugerente
planteamiento de la nece§idad de pensar la politica laboral
y econémica de nuestro tiempo concibiendo un nuevo pacto
social que reconozca al tercer sector como oportunidad
para rearticular la organizacion del trabajo y reactivar la

economia.
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Antonella Attili —La tercera revo-
lucién tecnolégica, la de la informa-
tica, nos ha empujado a un mundo di-
gital, de ordenadores, acompasado al
ritmo de nanosegundos, con PC y
computadoras sofisticadas, autopistas
de la informaciéon; de impresionantes
desarrollos de la tecnologia en sus
aplicaciones —como la tecnobiolo-
gia—; un mundo de economia formal,
empresas virtuales, empresas globa-
les, paquetes informaticos de gestion
total, etcétera. ;Como ha cambiado y
esta cambiando todo ello las vidas de
los hombres de nuestro tiempo, en
qué sentido? ;Estamos ante un cam-
bio cualitativo o0 meramente cuantita-
tivo? ;Qué posibilidades abre para
nuestras sociedades?

Jeremy Rifkin —Es la pregunta mas
desafiante que me han hecho. El cambio
de la era industrial a la de la informa-
ci6én es tan significativo como lo fue el
cambio de la agricultura medieval a la
revolucion industrial.

En primer lugar, estamos viviendo
una transformaciéon muy drastica en la
naturaleza de la comunicacion: pasamos
de la imprenta a la cultura electronica
de la comunicacion. En la historia, todo
gran cambio en la tecnologia de la co-
municacién ha sido acompanado por in-
novaciones en los conceptos del «yo»,
de nuestra conciencia; estd relacionado
con cambios en la manera en que perci-
bimos nuestras relaciones con los de-
mds y con el medio ambiente.

La pluralidad
cultural es algo que
no puede depender solo
del mercado.
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Hemos tenido cambios muy impor-
tantes: de la cultura oral a la cultura es-
crita, de ésta a la cultura impresa y
ahora a la electronica. La era industrial
fue la de la cultura impresa. Cuando la
imprenta reemplazé a la cultura oral,
cambié la manera en que nos concebia-
mos a nosotros mismos y tambi€n trans-
formé nuestra vision del mundo.

La cultura impresa se basa en un pen-
samiento secuencial, lineal. En el plano
cultural, lo mas interesante €s que per-
mitia en mayor medida que la gente se
orientara al «yo», porque la imprenta
permitié la privacidad o que, en la inti-
midad, se pudiera leer el trabajo de al-
guien mas. Con la cultura impresa lle-
garon las autobiografias, la nocion de
los autorretratos y todas las diferentes
formas que empezaron a crear la nocion
del «yo» como una parte diferencia de
la realidad social.

La cultura medieval era mucho mas
comunitaria. Entenddmonos, siempre
existio la idea del «yo», pero s€ €ncon-
traba menos desarrollada que en la
época de la cultura impresa. Organiza-
mos al mundo de la manera en que lo
hacemos con la imprenta: analitica, se-
cuencial y racionalmente. A medida que
pasamos de la cultura impresa a la cul-
tura electrénica, vemos un cambio en la
conciencia y en nuestra cultura.

Toda nueva tecnologia acelera el
flujo y el ritmo de la actividad. Hay
que recordar como en la era medieval
el sentido del ritmo de la gente se vin-
culaba a la referencia al dia y al ritmo
de las estaciones; el trabajo se estruc-
turaba del mismo modo, al igual que
las relaciones con los demds. Con la
revolucién de la maquinaria de im-
prenta e industrial, aceleramos el ritmo
de la actividad y entonces establece-
mos la idea de la hora estdndar. Llega-
mos a desarrollar el minutero; si va a
Europa vera que los relojes viejos s0lo
tienen una manecilla, la gente piensa



que se rompio la otra pero, €n realidad,
los minutos no eran una unidad estan-
dard de medicién. Los minutos se de-
sarrollaron en la navegacién, en la
ciencia, en la medicina; después desar-
rollamos el segundero porque el flujo
de la actividad aceleraba todavia mas
su ritmo.

Ahora estamos entrando a una cul-
tura de nanosegundos y 0rganizamos
los fragmentos de tiempo que estan
mas alla del reino de la percepcion.
Esto (chasca los dedos) son quinientos
millones de nanosegundos: no los
puedes percibir. Asi que, por primera
vez en la historia, el flujo, la veloci-
dad, el ritmo de la actividad creada
por nuevas tecnologias de la comuni-
cacién nos obligan a organizar nuestro
marco de referencia temporal por de-
bajo del nivel de lo que podemos eXx-
perimentar.

Este es s6lo uno entre muchisimos
otros cambios. Para cuando el nifio
llega a la primaria, después de cinco
afios de televisién, computadoras, edi-
ciones rapidisimas, bombardeado por
iméagenes visuales, nos damos cuenta
de que su concentracion €s tan redu-
cida que no tiene la capacidad refle-
xiva para la comprension de lectura y
escritura. Piensan visualmente, en tér-
minos de flujo de imdgenes rapidas; en
términos de servicios y simulaciones, y
no en forma analitica ni secuencial.
Asi que son mdas dispersos pero en
cambio pueden captar y sintetizar mas
cosas, en vez de hacerlo secuencilal-
mente.

También estamos empezando a dar-
nos cuenta de que el ego, el sentido de
identidad de los ninos que crecen €n
una cultura digital, es mds fracturado y
descentrado, es mas terapéutico; lo cual
significa que, en la medida en que la co-
municacién cambia, incrementando
nuestro flujo de actividad, también cam-
bia nuestro sentido del «yo».
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La proxima etapa
de la civilizacion
se centrard
en el capital social.

Las generaciones anteriores a la mia
eran consistentes con una personali-
dad. Pero desde mi generacion, al vivir
a un ritmo mas acelerado, con una
orientaciéon visual, con simulaciones,
ahora desarrollamos personalidades
multiples para podernos ajustar a los
cambiantes fendmenos culturales se-
mana a semana, dia a dia, momento a
momento; Somos mas terapeuticos que
nuestros padres, mas proteicos, y crea-
mos diferentes sentidos de qui€nes so-
mos, dependiendo de cudl es el pu-
blico y cudl es la situacion en la que
nos encontramos.

Anado algo mads, ya que usted men-
ciond la digitalizacion. Esta es a la mo-
dificacion de la cultura lo que el dinero
liquido era a la modificacion del inter-
cambio econdmico: con esto quiero de-
cir que todas las formas del dinero a lo
largo de la historia han sido una forma
de intercambio. Nuestra vida individual
y social es una continua diferenciacion
y unién, separaciéon y, luego, participa-
cion. Desde muy pequenos aprendemos
a desarrollar nuestro «yo», a dife-
renciarnos del medio ambiente, y desar-
rollamos un sentido de nuestro «yo»
personal, pero luego lo ponemos cons-
tantemente a prueba creando formas de
relaciones y de intercambios con los de-
mas.

Diferenciacién y unidn: esto €s lo
que hace el dinero en la historia. El di-
nero no es una cosa maligna: las dife-
rentes formas de dinero son nuestros
modos de crear intercambios. Con el



El mercado se esta
desligando de la comunidad
y es cada vez
mas remoto.

tiempo el dinero se ha vuelto cada vez
mds intercambiable, desde el uso del
ganado, de los bienes muebles, de las
mujeres —también eran formas de true-
que— pasando a las barras de oro,
luego a los billetes y ahora a las tarjetas
de crédito; de manera que cada vez mas
fendmenos del mundo econémico pue-
den reducirse a un medio comun y ser
intercambiados. La digitalizacion hace
ahora lo mismo con la cultura.

Con la digitalizacién podemos ahora
reducir todos los fendmenos culturales a
algoritmos aritméticos, después pueden
ser intercambiados, editados, recombi-
nados en modos nuevos; se puede tomar
lo visual o el audio, o lo gréfico, y redu-
cirlo a nimeros que se pueden recombi-
nar, editar, resintetizar. De manera que
la cultura se vuelve algo totalmente tan-
gible e intercambiable.

Ello tiene su lado negativo y positivo.
Permite desarrollar muchas maneras de
intercambiar la cultura; ésa es la ven-
taja. Pero la desventaja es el riesgo de
monoculturizacion: al hacer todo inter-
cambiable e interactuante, podemos
perder la diversidad cultural, esencial
para el desarrollo de nuestra especie.

—Si pensamos en el cuadro de in-
certidumbre: la crisis econémica y
politica, surgimiento del racismo, in-
tolerancia, etnofobia, tribalismo de
tipo urbano y juvenil —que usted
mismo seiala en el libro—, proble-
mas étnicos y de fanatismo religioso,
caida de sélidos horizontes morales,

Ministerio de Cultura 2011

20

importantes cuestiones de ingenieria
genética, desastre ecologico, ;como
plantearia esta crisis de la sociedad
contemporanea?, ;jen qué medida en-
cuentra su raiz en este gran cambio
tecnolégico y cultural y/o cuales se-
rian los otros factores que condujeron
a esta crisis?

__Se esta dando un cambio muy pro-
fundo en nuestra Weltanschauung; parte
de ella es sutil, aunque todavia tiene
que pensarse seriamente porque esta-
mos en una transicién de la vision del
mundo. Siempre existe una relacién
simbi6tica entre los cambios tecnologi-
cos, comerciales, econémicos, cultura-
les y no voy a discutir cual es primero;
sabemos que unos acompanan a los
otros en los grandes cambios de la his-
toria mundial.

Si analizamos los ejemplos que acaba
de mencionar usted, son parte de un
cambio mds grande que actualmente
acontece en el mundo. Solamente lo
puedo comparar respecto a su importan-
cia con el cambio de la visién medieval
del mundo propia de la Iglesia a la Vvi-
si6n del mundo propia de la Ilustracion
de la edad moderna.

La diferencia es que el cambio de la
era industrial al de informacién y de la
cultura impresa a la cultura de la elec-
trénica se va a comprimir en un periodo
muy corto, por debajo de los 100 anos,
en menos de 75. Asi que nos va a obli-
gar a repensar las proposiciones basi-
cas, los supuestos de la ciencia, de la
tecnologia, del comercio, la nocion del
«yo», nuestra relacion con el mundo.
Conceptos bdsicos como la propiedad,
los valores teolégicos, son cuestionados
y tendran que ser repensados. Este es el
reto. Creo que la gente, en todas partes
del mundo, se da cuenta de que los pun-
tales en los que se basa nuestra vida
personal, social, politica y cultural se
estan desmoronando.



En esta situacion, las respuestas son
diversas. Una es la negacion: los lideres
politicos, los lideres de opinion lo nie-
gan. Una segunda respuesta es la reac-
cién adversa, lo estamos viendo con el
nuevo tribalismo, con el fundamenta-
lismo: una reaccion, un intento de dete-
ner estas fuerzas de cambio que nos es-
tan llevando fuera de control en areas
novedosas que ni siquiera podemos en-
tender.

Creo que si, ello es parte de esta gran
transformacion social. En lugar de estar
aterrados, de abandonarnos a la nega-
cién o a la tentacion de atrincherarnos,
debemos tener el valor y la conviccion
de analizar estos cambios fundamenta-
les con una dptica €tica y entonces pre-
guntarnos como podemos crear una ‘vi-
si6n del modo en que estos cambios
pueden funcionar en favor de la huma-
nidad y crear un mundo mas humano y
civilizado.

El tipo de reflexién que usted pro-
pone se podria hacer a través de la im-
prenta, como medio de meditacion con
amplias inversiones de tiempo; pero se-
ria diferente con los medios electroni-
cos. Encarar las nuevas respuestas, las
dilaciones provocadas por las sutilezas
y las implicaciones tan profundas_ que
trae consigo dicho cambio, €s casi 1m-
posible. Y eso porque los medios elec-
trGnicos son terapéuticos, no son de re-
flexién y no se basan en la _histpria. El
aspecto positivo de la conciencia tera-
péutica es que puede ser mas participa-
tiva; el aspecto negativo es que puede
conducir al narcisismo. Pero en ambos
sentidos tiene menores bases historicas
y no favorecen la reflexion histérica.
Una de las caracteristicas distintivas de
la época postmoderna es la de ser ahis-
térica y del presente. El pensamiento
postmoderno, si nos fijamos en la pro-
duccién en la arquitectura, el arte y en
la cultura, vemos c6mo se expresa todo
en pastiche, bricolage, en fusionar pa-
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sado, presente y futuro en todo tipo de
combinaciones con la finalidad de crear
un momento emocional; no hay sentido
de distancia entre pasado, presente y fu-
turo. Ahora todo se encuentra en un ni-
cho cibernético.

—Diversos factores hacen pensar
en una situacion muy dificil para el
cambio de rumbo propuesto: los po-
liticos piensan en fenomenos de de-
sempleo como algo temporal y se
preocupan por el déficit y van dismi-
nuyendo su presencia en el mercado;
el Estado-nacion pierde su importan-
cia y su capacidad de control como
garante y como arbitro; por su
parte, las empresas transnacionales
tienen activos superiores al producto
interno bruto de muchas naciones y
ejercen su control sobre recursos
mundiales de capital, ;como destra-
bar esta situacion para realizar las
transformaciones que usted, junto
con otros economistas y analistas,
cree oportunas?

—Yo le digo a los empleadores que
deben entender claramente que sus tra-
bajadores son al mismo tiempo sus con-
sumidores y sus inversionistas: sin
ellos no hay economia. El capitalismo
se hubiera colapsado hace cien afos si
no hubiéramos organizado la mano de
obra.

Los empresarios son la parte creativa,
la fuerza imaginativa que nos permite
tener una economia vibrante: son esen-

El sentido de identidad
de los nirios de la era digital
es mds fracturado,
mads descentrado.




Una de las caracteristicas
distintivas de la época
postmoderna es la de

ser ahistorica.

ciales: no hay trabajo sin espiritu em-
presarial. Por otra parte, la logica en la
sala de juntas es siempre la de reducir el
costo laboral para incrementar el mar-
gen de las utilidades.

Las mano de obra organizada es el
antidoto contra lo anterior porque
obliga siempre a la direccion empresa-
rial a compartir las utilidades para que
haya suficiente distribucioén del ingreso
para fomentar el poder adquisitivo que
les permita comprar los bienes y pagar
los servicios, y para que los fondos de
pensién, junto con otras inversiones, Se
usen para invertirlos en la economia.
Asi que empresario y trabajadores de-
ben entender que se necesitan el uno al
otro: son adversarios pero son Se€res
simbidticos de cabo a rabo.

—:Por qué los gobiernos en escala
amplia no aplican decidida y amplia-
mente tales medidas? ;Su incapaci-
dad es debida a una vision equivo-
cada y a corto plazo, o es debido a
una imposibilidad de actuacion por la
presencia de los poderosos centros fi-
nancieros?

—En el segundo capitulo hablo ex-
tensamente de los presupuestos centra-
les de la economia neoclasica, porque
casi todos los lideres politicos siguen
todavia los conceptos de la economia
cldsica y neocldsica en materia de crea-
cién de empleo. Ellos creen realmente
que crearemos mds trabajos de los que
destruimos. En gran medida se basan
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en la filosofia de Jean Baptiste Say,
economista francés de principios de si-
glo XIX, quien originé lo que ahora co-
nocemos como la «teoria del exce-
dente».

Esta parte de la suposicion de que las
tecnologias incrementan la productivi-
dad: cuando ello sucede, el costo por
unidad de produccién disminuye vy,
luego, ello fomenta una nueva de-
manda de productos y nuevos merca-
dos. Cuando éstos se crean, se necesita
mdas gente que trabaje para crear €s0s
bienes y servicios. E incluso, si mucha
gente es despedida y €s sustituida por
las nuevas tecnologias, sucede que
cuando esté desempleada los salarios
bajan demasiado y la mano de obra es
tan barata que es mas conveniente re-
contratar a los trabajadores y sustituir-
los nuevamente por las méquinas. Es-
tos son los argumentos esenciales
sobre los que muchos lideres politicos
siguen apoyando sus suposiciones so-
bre el desempleo.

Si somos empresarios y €stamos
creando nuevos productos en la era de
la informacién, vamos a manufacturar-
los en una fabrica casi sin empleados y
ponerlos en el mercado con una compa-
fifa virtual; los empleos que crearemos
son de fuerza de trabajo de élite. Nunca
veremos a miles de personas salir de los
zaguanes de una empresa de ingenieria
genética.

Hablemos de esto en detalle. Y re-
cuerde que ya dije que el sector del co-
nocimiento significa menos trabajos,
no mas trabajos. Vamos a necesitar a
los mejores y mds brillantes, pero ten-
dremos digitos de ceros y unos ha-
ciendo gran parte del trabajo concep-
tual. Refiraimonos a la venta por
televisién. Mucha gente dijo que el ci-
berespacio iba a crear todo tipo de nue-
vos empleos. (Qué pasa con el tele-
mercado? Puede haber canales de
telemercadeo, con servicios computari-



zados interactivos y que se compre con
tarjeta de crédito, etcétera. Si, estan
creando empleos, pero son muy pocos
en comparacién con los millones de
trabajadores de la venta al menudeo
que trabajard menos o nada, porque la
gente comprard mas desde el hogar y
no en las tiendas.

Lo anterior puede referirse a toda la
industria, en cualquier sector. Lo im-
portante es que muchos politicos y
economistas siguen los supuestos de la
economia clasica y neocldsica, segun
los cuales la economia siempre €s un
periodo de creacion y destruccion, y en
esencia crea mas puestos de trabajo de
los que elimina. Pero esto pudo ser
verdad para parte de la era industrial,
mas no en la era de la informacion; ni
siquiera fue totalmente cierto en el ul-
timo periodo de la era industria; el
17% de nuestra fuerza laboral trabaja
para el gobierno; también en México
debe representar un porcentaje muy
alto. ;Puede imaginarse al mercado
dindole trabajo a toda esa gente? Y el
Gobierno subsidiando la creacion de
nuevas industrias. Si hubiésemos eli-
minado al Gobierno, el mercado por si
solo nunca habria creado suficientes
empleos para dar cabida a quienes tra-
bajan ahi.

Tenemos que repensar €sas viejas
concepciones agotadas de la economia.
No soy el tnico ni el primero que dice
todo esto: Robert Heilbroner, gran €Co-
nomista; Vassily Leontiev, Premio No-
bel de Economia, me precedieron en la
propuesta.

—Veamos el corazén de su pro-
puesta acerca del sector servicios.
:Puede convertirse en el cambio de
transformacién del trabajo, de esta
nueva naturaleza del trabajo y de la
economia, para reintroducir creci-
miento estable y perspectivas de fu-
turo econémico social? ;Como?
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Las distintas formas
de dinero son nuestros
modos de crear
intercambios.

—Si, creo que es posible. Tenemos
que romper con el paradigma politico y
pensar en términos de una politica de
los tres sectores. Es un cambio pro-
fundo.

Casi todos los paises del mundo tie-
nen tres sectores, exceptuando a los co-
munistas. El sector del mercado crea
trabajos de mercado y capital de mer-
cado; el gobierno crea trabajos publicos
y capital piblico; la sociedad civil crea
capital social, trabajo remunerado y vo-
luntario. Hay miles de organizaciones
del tercer sector en este pais; son aque-
llas asociaciones y organizaciones que
no son lucrativas o no son agencias gu-
bernamentales: los grupos artisticos,
educativos, deportivos, los organismos
no gubernamentales, los de derechos
humanos, los ambientalistas, las asocia-
ciones de vecinos, los grupos de jove-
nes, los grupos religiosos, los seculares.
Si maifiana usted se despertara aqui, en
la ciudad de México, y todas las organi-
zaciones de este tipo hubieran desapare-
cido, ;cudnto tiempo cree usted que so-
breviviria el pais?

Este es el sector olvidado. También
hay un fuerte sesgo de género que nos
dice por qué: este sector ha sido mane-
jado basicamente por mujeres y por €so
se tendid a marginarlo en este siglo. Es-
tamos empezando a entender que no €s
el tercer sector sino que es el primero.

La antropologia cultural nos dice que
en la historia la comunidad siempre €s
anterior a los mercados y los gobier-
nos. Toda cultura en la historia se ha



iniciado primero por una comunidad y
por intercambios sociales, y unica-
mente cuando dicho pegamento social
es suficientemente cohesivo, entonces
se puede desarrollar un mercado y for-
mar algin tipo de gobierno. Lo que ha
sucedido en este siglo es que hemos
hecho a un lado este sector y hemos
puesto al mercado y al gobierno en el
centro.

Creo que asistiremos al surgimiento
de este tercer sector como el centro de
una politica nueva de cualquier ciudad,
comunidad y pais. La razén reside en
que este sector se encuentra en un esta-
tus neocolonial, asi ha sido casi todo el
siglo: depende de subvenciones del go-
bierno y de aportaciones de los priva-
dos: no tiene poder, no es un jugador
independiente entre mercado y go-
bierno; no es tomado en consideracion
en la toma de decisiones, pese a que €s
el pegamento esencial en el floreci-
miento de la sociedad. Sin él, todo se
colapsa.

Hemos aprendido la leccion, porque
cuando se colapsaron la Unién Sovié-
tica y Europa oriental, corrimos para 1n-
troducir ahi compaiifas capitalistas. Mu-
chas fracasaron debido a que los
comunistas habian eliminado a la socie-
dad civil: no habia capital social, no ha-
bia relaciones sociales ricas y una so-
ciedad suficientemente cohesiva en
donde se pudieran dar un mercado y un
gobierno eficaz.

En México hay millones de personas
que dedican tiempo a este sector pero

Se ha perdido todo
sentido de distancia
entre pasado, presente
y futuro.
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no se reconocen como una fuerza po-
tencial que pueda ser central entre mer-
cado y gobierno. Pero creo que van a
adquirir esta conciencia por la si-
guiente razon: se va a liberar de este
neocolonialismo debido a que los go-
biernos se estan redimensionando en
todos los niveles, ya no se involucran
fuertemente en las comunidades, ni si-
quiera estan otorgando subvenciones;
el mercado se esta desligando de la co-
munidad y se esta convirtiendo en algo
mas global, mas remoto. En todo el
mundo el asunto de la comunidad se
estd dejando en manos de las organiza-
ciones del tercer sector. S1 no aprove-
chan la situacién y no crean una pode-
rosa nueva fuerza social se van a
ahogar en las responsabilidades de las
que se hacen cargo en lugares como la
ciudad de México.

Michel Rocard, ex primer ministro
socialista, escribié un prélogo a la edi-
cién francesa de mi libro muy intere-
sante (en muchos sentidos €s mejor que
el libro), donde afirmo: «Debemos re-
pensar lo que es el partido socialista:
pensamos que somos el partido del Go-
bierno. Quiza nuestro ideal debid ser el
de mantener a la comunidad, porque €l
corazén de nuestros ideales esta en la
sociedad civil, representando los Intere-
ses de la comunidad». Y no es el inico
en pensar en el reposicionamiento del
partido; también lo hacen los partidos
de centro y de derecha.

A medida que el tercer sector ad-
quiera mayor conciencia de si, se
vuelva mas politizado, mas coheslo-
nante socialmente, veremos politicos
que basan su campana €n extender 10s
valores de la sociedad civil —desde el
momento en que gobierno Yy mercado
se retraen—. Asi que, si los desemple-
ados en México ya no se necesitan en
el mercado ni en el gobierno y tenc-
mos una fuerza del tercer sector, quiza
se podria lograr que las organizaciones



sin fines lucrativos se hicieran socias
del gobierno local para recapacitar a
miles de j6venes para trabajos poten-
ciales en los millares de organizacio-
nes civicas, sociales. Pero necesitamos
estar dispuestos a gravar un 1mpuesto
sobre una porcién pequeiia de las vas-
tas ganancias de la nueva revolucion
tecnoldégica para tener una entrada
cautiva de ingresos que permita que
estos jovenes creen mas capital social
en miles de organizaciones no lucrati-
vas.

El mercado puede seguir produ-
ciendo los bienes y servicios que nece-
sitamos con menos trabajadores; va a
liberar a los jovenes, para qué nos mo-
vamos mas alld del mercado hacia la
siguiente etapa de la civilizacidn, que
es concebir al capital social como la
misién para la préoxima generacion:
crear participacion, relaciones, vincu-
los. Cosa que las computadoras no
pueden hacer.

El tipo de trabajos de los que hablo en
el tercer sector son inmunes a la tecno-
logia: requieren de habilidades persona-
les, intimas entre personas. Una mujer o
un hombre que dirijan un centro de cui-
dado infantil, responsables del desarro-
llo de la estructura neurolégica de 20
nifios, son algo demasiado complejo
para cualquier tecnologfa del siglo XXI.
No sé si tendrd éxito pero me parecc
una manera de repensar el contrato so-
cial.

—:; Qué politica, entonces?

—Los gobiernos tienen que darse
cuenta de que requieren de una nueva
misién. El Estado-nacién proporciono
la unién politica que fue suficiente-
mente amplia para proteger territorios y
explotar recursos, crear infraestructuras
y mantener los puestos de trabajo.

Por primera vez en la historia, el co-
mercio estd pasando del espectro geo-
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grafico al electromagnético, y del te-
rritorio nacional a todo el globo. Es
uno de los cambios mds grandes de la
historia. Imagine un mercado condu-
cido en el ciberespacio, en el éter y ya
no en la geografia. Los Estados-na-
ci6én necesitan ahora una nueva mi-
sion, asi como los gobiernos locales
necesitan establecer sociedades con el
tercer sector, después de 200 anos de
hacerlo con el comercio, proveyendo
incentivos para éste (ya devenido glo-
bal).

Vamos a ver el surgimiento de mas
relaciones entre el tercer sector y los
gobiernos. La geografia tiene el poder
en el siglo XXI. Hay dos puntos foca-
les: uno es el comercio global, donde el
poder es temporal; el otro poder es la
geografia local, porque tarde o tem-
prano los mercados tendran que «aterri-
zar» en las comunidades. La geogratia
es poder: los gobiernos locales van a
darse cuenta de que su nueva esperanza
de ser eficaces sera desarrollar relacio-
nes, tanto sobre bases formales como
informales, con el tercer sector para ha-
cer demandas al comercio global, para
recibir ganancias en la comunidad. Di-
ran al comercio local: «;Quieres hacer
negocio en esta comunidad geogréfica?’
Pues éstas son las condiciones para
ello».

Esto esta empezando a ocurrir. Lo que
yo le digo a los politicos es que se de-
ben unir y crear una nueva relacion po-
litica, como hizo el Gobierno con el
mercado. Esto no significa que el mer-

El tercer sector, a punto de
convertirse en el primero,
ha sido manejado basicamente
por mujeres.




cado no pueda ser un colaborador —con
el tiempo-—, en ocasiones es adversario,
en otras colaborador.

En México, la politica del tercer sec-
tor debe surgir en los proximos cInco
afos; y €s, por cierto, un proceso que ya
se esta dando. Los gobiernos inteligen-
tes no van a considerar al tercer sector

como una amenaza a su poder, sino
como un aumento de su capacidad de
encontrar soluciones. Los gobiernos que
actien a la defensiva no van a tener
éxito porque careceran del apoyo nece-
sario para ser efectivos.

Entrevista de Antonella Attili
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